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ประกาศเทศบาลตําบลทายดง 

เรื่อง ประกาศใชแผนการบริหารจัดการความเส่ียง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

------------------------------------------------------------- 

  ดวยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ใหหนวยงานของรัฐ

จัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง ใหถือปฏิบัติตามมาตรฐาน

และหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกําหนด ประกอบกับหนังสือกระทรวงการคลัง ท่ี กค 0409.4/ว23      

ลงวันท่ี 19 มีนาคม 2562 เรื่อง หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการ

บริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 กําหนดใหหนวยงานรัฐถือปฏิบัติ 

  เพ่ือใหเปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการ

บริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562  ขอ 2.6 หนวยงานของรัฐตองจัดทําแผน

บริหารจัดการความเสี่ยงอยางนอย ปละครั้งและตองมีการสื่อสารแผนบริหารจัดการความเสี่ยงกับผูเก่ียวของ

ทุกฝาย จึงประกาศใชแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 เปนกรอบหรือ

แนวทางพ้ืนฐานในการดําเนินงานอันจะทําใหเกิดความเชื่อม่ันอยางสมเหตุสมผลตอผูเก่ียวของทุกฝายและ

สามารถบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 

  จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน 

   ประกาศ       ณ        วันท่ี     8      เดือน   มิถุนายน     พ.ศ.  2563 

 

 

      

         (นายภาคภูมิ  ศรีสมวงค) 

       นายกเทศมนตรีตําบลทายดง 

 

 

 

 



 
 

คํานํา 

  แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนหนึ่งในเครื่องมือท่ีเทศบาลตําบลทายดง จัดทําตาม

พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการตรวจสอบ

ภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง ใหถือปฏิบัติตามาตรฐานและหลักเกณฑท่ี

กระทรวงการคลังกําหนด และหนังสือกระทรวงการคลัง ท่ี กค 0409.4/ว23 ลงวันท่ี 19 มีนาคม 2562 

หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับ

หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงเปนเครื่องมือบริหารองคกรท่ีมีความสําคัญและ

นํามาใชอยางแพรหลายในการบริหารจัดการสถานการณท่ีมีความไมแนนอนและสงผลกระทบตอการ

ดําเนินงานขององคกรและเปนแนวทางในการจัดการความเสี่ยง เพ่ือใหผลกระทบท่ีเกิดข้ึนตอการดําเนินการ

ขององคกรลดลงจนอยูในระดับท่ียอมรับไมได นอกจากนี้ยังถือเปนโอกาสในการสรางสรรคมูลคาเพ่ิมใหแก

องคกรดวย การพัฒนากระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากข้ึนอีกดวย 

  เทศบาลตําบลทายดง เล็งเห็นประโยชนของการบริหารจัดการความเสี่ยงดังกลาว จึงไดจัดให

มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือเปนกรอบข้ันตอนการดําเนินงานท่ีมีมาตรฐานและเปนไปตามหลัก

วิชาการ กรอบการบริหารความเสี่ยง ตามแนวทาง The Committee of Sponsoring Organizations of 

the Tread way Commission (COSO) ซ่ึงเปนมาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของ

รัฐท่ีกระทรวงการคลังกําหนด อันจะชวยเสริมสรางศักยภาพในการจัดบริการสาธารณะตามอํานาจหนาท่ีใหแก

ประชาชนในพ้ืนท่ีและการบริหารของเทศบาลตําบลทายดง ใหเปนประโยชนสูงสุด 

  ทายท่ีสุดนี้ แผนบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือเปนเครื่องมือในการสื่อสาร      

และสรางความเขาใจในข้ันตอนการบริหารความเสี่ยงระดับองคกรแกผูบริหารและบุคลากรของเทศบาลตําบล

ทายดง รวมท้ังใชเปนเครื่องมือในการติดตามการดําเนินงานตามมาตรการลดความเสี่ยงเพ่ือนําไปสูการบรรลุผล

ตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกรอยางเปนรูปธรรมตอไป 
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บทที่ 1 บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 

  พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 กําหนดใหหนวยงานของรัฐจัดใหมี

การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใหถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกําหนด

ประกอบกับหนังสือกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน ท่ี มท 0805.2/ว6858 ลงวันท่ี 29 มีนาคม 

2562 เรื่อง หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง

สําหรับหนวยงานรัฐ พ.ศ. 2562 เทศบาลตําบลทายดง จึงแตงตั้งคณะทํางานผูรับผิดชอบการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง เทศบาลตําบลทายดง เพ่ือเพ่ิมเติมประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมายดานการดําเนินงาน การเงิน ตลอดจนการใชทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกัน ลดความ

ผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง การทุจริตของหนวยงาน ในหนวยงานดําเนินการบรรลุ

วัตถุประสงคของหนวยงาน รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถใหเทศบาลตําบลทายดง 

1.2 วัตถุประสงค 

  1. เพ่ือใหฝายบริหาร และพนักงาน เขาใจหลักการ และกระบวนการบริหารความเสี่ยงของ

เทศบาลตําบลทายดง 

  2. การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ มติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของกับการ

ดําเนินงานขอกําหนดอ่ืนของทางราชการ 

  3. เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไดรับทราบข้ันตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง 

  4. เพ่ือใหมีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

  5. เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงในหนวยงานทุกระดับของเทศบาลตําบล  

ทายดง 

  6. เพ่ือเปนเครื่องมือในการสื่อสารและสรางความเขาใจ ตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารความ

เสี่ยงกับกลยุทธของเทศบาลตําบลทายดง 

  7. เพ่ือลดโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนกับเทศบาลตําบลทายดง 

1.3 ความหมายและคําจํากัดความของการบริหารความเส่ียง 

  การบริหารจัดการความเส่ียง หมายความวา กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณท่ีอาจจะ

เกิดข้ึนและสงผลกระทบตอหนวยงานของรัฐ เพ่ือใหหนวยงานของรัฐสามารถดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงค

ของหนวยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถใหหนวยงานของรัฐ 

  ความเส่ียง หมายความวา ความเปนไปไดของเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึน และเปนอุปสรรคตอ

การบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 
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  ปจจัยความเส่ียง หมายถึง ตนเหตุ หรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยง ท่ีจะทําใหไมบรรลุ

วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 

  การประเมินความเส่ียง หมายถึง ประเมินวาแตละปจจัยนั้นมีโอกาสท่ีจะเกิดมากนอย

เพียงใด และหากเกิดข้ึนแลวจะสงผลกระทบตอองคกรรุนแรงเพียงใด และนํามาจัดลําดับวาปจจัยเสี่ยงใดมี

ความสําคัญมากนอยกวากันเพ่ือจะไดกําหนดมาตรการตอบโตกับปจจัยเสี่ยงเหลานั้นไดอยางเหมาะสม 

  การควบคุมภายใน หมายความวา กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผูกํากับดูแล หัวหนาหนวยงาน

ของรัฐของหนวยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมดานการดําเนินงาน ดานการรายงาน และ

ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ 

  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หมายความวา องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการ

บริหารสวนตําบล กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา และองคกรปกครองสวนทองถ่ินอ่ืนท่ีมีกฎหมายจัดตั้ง 
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บทที่ 2 แนวคิดการบริหารความเสี่ยง 

(Concept of Risk Management) 

  การดําเนินงานภายใตยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานท่ีกําหนดไวอาจตองเผชิญกับปญหา

อุปสรรคในการดําเนินงาน ซ่ึงการท่ีจะบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคไดนั้น ข้ึนอยูกับปจจัยท้ังภายในและ

ภายนอกซ่ึงถือเปนความเสี่ยงท้ังสิ้น โดยผลกระทบจะมากหรือนอยเพียงใดข้ึนอยูกับโอกาสและความรุนแรง

ของปจจัยหรือเหตุการณตางๆ ท่ีเก่ียวของหรือเผชิญอยู ดังนั้น แนวคิดในการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในจึงไดถูกนํามาใชในการเตรียมการเพ่ือปองกัน “ปญหา” จาก “ปจจัยเสี่ยง” ท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงจะ

มีผลกระทบตอวัตถุประสงคและเปาหมายเชิงกลยุทธขององคกรโดยรวม 

ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณท่ีมีความไมแนนอนซ่ึงหากเกิดข้ึนจะมีผลกระทบในเชิงลบตอการบรรลุ

วัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร ดังนั้นองคกรจึงควรดําเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงหรือลดเหตุการณท่ีอาจ

กอใหเกิดความเสียหาย แตสามารถบงชี้เหตุการณท่ีเปนโอกาสในการเพ่ิมคุณคาใหกับองคกร สิ่งท่ีผูบริหารและ

ผูเก่ียวของใหความสําคัญ คือ การบริหารจัดการความเสี่ยง ใหอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได ขณะเดียวกัน

หากองคกรพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกรใหเกิดบูรณาการกับ ทุกกิจกรรมดําเนินงานขององคกร

ได ก็สามารถใชโอกาสของความเสี่ยงดังกลาว เพ่ือเพ่ิมคุณคาใหกับองคกรและผูมีสวนไดสวนเสียอีกดวย 

ความสัมพันธของการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 

  วัตถุประสงคหลักของการบริหารจัดการองคกรท่ีดีคือ การติดตาม กํากับ ควบคุม และดูแล

ใหมีการจัดกระบวนการเพ่ือใชทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพใหตรงเปาหมายคุมคาและประหยัด เพ่ือใหเกิด

ประโยชนสูงสุดตอผูมีสวนเก่ียวของ โดย 3 หลักการท่ีมีความสัมพันธกัน ดังนี้ 

  1. การบริหารความเสี่ยง 

  2. การควบคุมภายใน 

  3. การตรวจสอบภายใน 
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2.1 การบริหารความเส่ียง (Risk Management) 

  หมายถึง การกําหนดนโยบาย โครงสราง และกระบวนการเพ่ือใหคณะกรรมการผูบริหารและ

บุคลากรขององคกร นําไปปฏิบัติในการกําหนดกลยุทธและปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร โดย

กระบวนการบริหารความเสี่ยงจะสัมฤทธิ์ผลได องคกรจะตองสามารถบงชี้เหตุการณ ท่ีอาจเกิดข้ึน ประเมินผล

กระทบตอองคกร และกําหนดวิธีจัดการท่ีเหมาะสมใหความเสี่ยงอยูในระดับท่ียอมรับได ท้ังนี้ เพ่ือใหเกิดความ

เชื่อม่ันในระดับหนึ่งวาผลการดําเนินงานตามภารกิจตางๆ จะสามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไว โดย

วัตถุประสงคในการบริหารความเสี่ยงนั้นเปนไปเพ่ือใหผลการดําเนินงานขององคกรเปนไปตามวัตถุประสงค

และเปาหมายท่ีวางไว รวมถึงเพ่ือใหเกิดการรับรู ตระหนัก และเขาใจถึงความเสี่ยงดานตางๆ ท่ีเกิดข้ึนกับ

องคกร กําหนดวิธีจัดการท่ีเหมาะสมในการลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได รวมท้ังการสราง

กรอบแนวทางในการดําเนินงานใหแกบุคลากรในองคกรเพ่ือใหความสามารถบริหารจัดการความไมแนนอนท่ี

จะเกิดข้ึนกับองคกรไดอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

การบริหารความเส่ียงท่ัวไปท้ังองคกร (Enterprise Risk Management: ERM) 

  หมายถึง การบริหารความเสี่ยงโดยประสานโครงสรางองคกร กระบวนการ/กิจกรรม ตาม

ภารกิจ และวัฒนธรรมองคกรเขาดวยกัน โดยมีลักษณะท่ีสําคัญ ไดแก 

  1. การผสมผสานและเปนสวนหนึ่งขององคกร โดยการบริหารความเสี่ยงควรสอดคลองกับ

ภารกิจและพันธกิจ แผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการ วัตถุประสงคการตัดสินใจ และสามารถนําไปใช กับ

องคประกอบอ่ืนๆ ในการบริหารองคกร 

  2. การพิจารณาความเสี่ยงท้ังหมด โดยครอบคลุมความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร ท้ังระดับ โครงการ

ระดับหนวยงานยอย และระดับองคกร ในปจจัยเสี่ยงดานตางๆ ไดแก ความเสี่ยงเก่ียวกับ กลยุทธ การ

ดําเนินงาน การเงิน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ซ่ึงความเสี่ยงเหลานี้อาจทําใหเกิด ความเสียหาย ความไม

แนนอน และโอกาส รวมถึงการมีผลกระทบตอวัตถุประสงคและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

  3. การมีความคิดแบบมองไปขางหนา โดยบงชี้ความเสี่ยงอะไรท่ีอาจจะเกิดข้ึนบางและหาก

เกิดข้ึนจริงจะมีผลกระทบอยางไรตอวัตถุประสงคเพ่ือใหองคกรไดมีการเตรียมการบริหารความเสี่ยง 

  4. การไดรับการสนับสนุนและมีสวนรวมโดยทุกคนในองคกรตั้งแตระดับคณะกรรมการ

ผูบริหารระดับสูงและบุคลากรทุกคนท่ีมีสวนรวมในการบริหารความเสี่ยง 

  พ้ืนฐานของการบริหารความเสี่ยงท่ีดีขององคกรควรมีองคประกอบของการบริหารความเสี่ยง

ครบถวน โดยจะเปนกระบวนการท่ีดําเนินการอยางตอเนื่องและควรถูกปลูกฝงรวมกับกิจกรรมปกติขององคกร

เพ่ือใหองคกรสามารถดําเนินการตามกลยุทธท่ีกําหนดและบรรลุวัตถุประสงคท่ีองคกรตองการได 
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2.2 การควบคุมภายใน (Internal Control) 

  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 62 วรรคสาม บัญญัติใหรัฐตอง

รักษาวินัยการเงินการคลังเพ่ือใหฐานะการเงินการคลังมีเสถียรภาพม่ันคงและยั่งยืน โดยกฎหมายวาดวยวินัย

การเงินการคลังเพ่ือใหฐานะการเงินการคลังตองมีบทบัญญัติเก่ียวกับกรอบการดําเนินการการคลัง 

งบประมาณ วินัยรายได รายจาย ท้ังเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ การรับทรัพยสิน เงินคงคลังและ

หนี้สาธารณะ ดังนั้นจึงไดกําหนดพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี 

การรายงาน และการตรวจสอบมาตรา 79 ใหหนวยงานของรัฐ จัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุม

ภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใหถือปฏิบัติตามาตรฐานและหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลัง

กําหนด ซ่ึงควบคุมภายในถือเปนปจจัยสําคัญท่ีจะชวยใหการดําเนินงานตามภารกิจมีประสิทธิผล 

ประสิทธิภาพ ประหยัดและชวยปองกัน หรือ ลดความเสี่ยงจาการผิดพลาด ความเสียหาย ความสิ้นเปลือง 

ความสูญเปลาของการใชทรัพยสิน หรือการกระทําอันเปนการทุจริต 

  กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางไดกําหนด “มาตรฐานการควบคุมภายในสําหรับ

หนวยงานของรัฐ” (Internal Control Standard for Government Agency) ตามมาตรฐานสากลของ The 

Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission : COSO 2 0 1 3 ซ่ึงไดมี

การปรับใหเหมาะสมกับบริบทของระบบบริหารราชการแผนดิน เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการกําหนด

ประเมินและปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของหนวยงานรัฐ ซ่ึงจะทําใหการดําเนินงานและการบริหารงาน

ของหนวยงานของรัฐบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค 

  “การควบคุมภายใน” หมายความวา กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผูกํากับดูแล หัวหนา

หนวยงานรัฐ ฝายบริหารและบุคลากรของหนวยงานของรัฐจัดใหมีข้ึน เพ่ือสรางความม่ันใจอยางสมเหตุสมผล

วาการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงคดานการดําเนินงาน ดานการรายงานและดานการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ หนวยงานของรัฐตองใหความสําคัญกับวัตถุประสงคของการ

ควบคุมภายในแตละดาน ดังนี้ 

  1. วัตถุประสงคดานการดําเนินงาน (Operations Objectives) เปนวัตถุประสงค เก่ียวกับ

ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน รวมถึงการบรรลุเปาหมายดานการดําเนินงาน ดาน

การเงิน ตลอดจนการใชทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดความผิดพลาดของหนวยงาน

ของรัฐ ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริต ในหนวยงานของรัฐ 

  2. วัตถุประสงคดานการรายงาน (Reporting Objectives) เปนวัตถุประสงค เก่ียวกับการ

รายงานทางการเงินและไมใชทางการเงินท่ีใชภายในและภายนอกหนวยงานของรัฐ รวมถึงการรายงานท่ีเชื่อถือ

ได ทันเวลา โปรงใส หรือขอกําหนดอ่ืนทางราชการ 
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  3. วัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับ (Compliance 

Objectives) เปนวัตถุประสงคเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีท่ี

เก่ียวของกับการดําเนินงาน รวมท้ังขอกําหนดอ่ืนของทางราชการ 

2.3 แนวทางการดําเนินการบริหารความเส่ียง 

  เทศบาลตําบลทายดง ไดแตงตั้งคณะทํางานผูรับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 

เทศบาลตําบลทายดง และดําเนินการโดยมีข้ันตอนการดําเนินการ หลักเกณฑในการวิเคราะห ประเมินและ

จัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of 

Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) ดังนี้ 

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 

2. การกําหนดเปาหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 

3. การระบุความเสี่ยงตางๆ (Event Identification) 

4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

5. กลยุทธท่ีใชในการจัดการกับแตละความเสี่ยง (Risk Response) 

6. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 

7. ขอมูลและการสื่อสารดานการบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 

8. การติดตามผลและเฝาระวังความเสี่ยงตางๆ (Monitoring) 

  การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในประกอบดวย 8 องคประกอบ ท่ีมีความ

เก่ียวของซ่ึงกันและกัน ท้ังนี้องคประกอบเหลานี้เกิดจากการปฏิบัติงานรวมกันของฝายบริหาร ฝายปฏิบัติงาน 

และฝายสนับสนุนครอบคลุมทุกหนวยงานในองคกร ผสมผสานเขากับกลยุทธในการบริหารจัดการ โดยมีความ

เชื่อมโยงกันในทุกระดับจากระดับองคกรสูระดับฝายดําเนินกิจกรรมและเปนกระบวนการท่ีดําเนินการอยาง

ตอเนื่องภายในองคกร องคประกอบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ไดแก 

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร นโยบาย แผนยุทธศาสตรขององคกร พ้ืนฐานท่ีสําคัญของกรอบการบริหาร

ความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยง 

2. การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีสอดคลองกับนโยบายและ

แผนยุทธศาสตร 

3. การระบุเหตุการณ การบงชี้และเขาใจความเสี่ยงท้ังหมดท่ีมีผลกระทบตอวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
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4. การประเมินความเสี่ยง พิจารณาถึงผลกระทบและโอกาสเกิดความเสี่ยง 

5. การตอบสนองความเสี่ยง กําหนดการจัดการความเสี่ยง 

6. กิจกรรมควบคุม พิจารณาถึงการควบคุมเพ่ิมเติม รวมท้ังความสัมพันธของตนทุนและผลประโยชนท่ีเกิดข้ึน 

ผูบริหารควรนําวิธีการจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติและติดตามเพ่ือใหม่ันใจไดวามีการดําเนินการตามวิธีการท่ี

กําหนดไว กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือใหม่ันใจวาไดมีการจัดการ      

ความเสี่ยง 

7. สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และเจาหนาท่ีมีความตระหนักและเขาใจใน

นโยบาย แนวปฏิบัติและกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

8. การติดตามและประเมินผล ติดตามและรายงานผลของกระบวนการและระบบบริหารความเสี่ยง 

(1) สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 

  สภาพแวดลอมภายในองคกรเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญในการกําหนดทิศทางกรอบการบริหาร

ความเสี่ยงขององคกร สภาพแวดลอมมีอิทธิพลตอการกําหนดกลยุทธและเปาหมายขององคกร การกําหนด

กิจกรรม การบงชี้ ประเมิน และการจัดการความเสี่ยงสภาพแวดลอมภายในองคประกอบดวยหลายปจจัย เชน 

วัฒนธรรมองคกร นโยบายของผูบริหาร แนวทาง การปฏิบัติงานบุคลากร กระบวนการทํางาน ระบบ

สารสนเทศ ระเบียบ เปนตน 

  1.1 การกําหนดคาความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Appetite) 

   ความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑของความเสี่ยง

ท่ีองคกรจะยอมรับไดเพ่ือชวยใหองคกรบรรลุวิสัยทัศนและภารกิจขององคกรตองสอดคลองกับเปาหมายของ

องคกร โดยมิควรกําหนดในระดับ ท่ีต่ําวาเปาหมายท่ีองคกรกําหนดไว 

  2.2 กระบวนการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Process) 

   องคกรควรจัดใหมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน และมี

ความสอดคลองกัน เพ่ือใหทุกคนในองคกรนําไปปฏิบัติได และควรจัดทําเปนลายลักษณอักษร โดยอาจอยูใน

รูปแบบคูมือการบริหารความเสี่ยงก็ได 

  2.3 วัฒนธรรมองคกร และการกํากับดูแลของคณะกรรมการและผูบริหาร 

   องคกรควรใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยง ควรจัดใหมีการบริหารความ

เสี่ยงทุกระดับอยางท่ัวถึงและตอเนื่องจนเปนวัฒนธรรมองคกร กลาวคือ ใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมและ

ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง รวมท้ังใหมีการกําหนดเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) ท่ี

จะตองดําเนินการรับผิดชอบในการจัดการความเสี่ยงนั้นๆ นอกจากนี้ ควรมีการกําหนดผูรับผิดชอบหลักในการ

พัฒนา วางระบบ และติดตามการบริหารความเสี่ยงขององคกร 
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(2) การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย (Objective Setting) 

  การกําหนดนโยบายเชิงวัตถุประสงคและเปาหมายของการบริหารความเสี่ยงภายในองคกร

จะตองมีความสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ วัตถุประสงคและเปาหมายของการบริหาร

ความเสี่ยงและการควบคุมภายในองคกรจะตองสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และทิศทางการดําเนินงานของ

องคกรและวัตถุประสงคหรือเปาหมายของการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานยอยจะตองสอดคลองกับ   

พันธกิจ/หนาท่ี/เปาประสงคของหนวยงานยอยเพ่ือใหวัตถุประสงคในภาพรวมบรรลุเปาหมาย ทราบขอบเขต

การดําเนินงานในแตละระดับและสามารถวิเคราะหความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนไดครบถวน ดังนั้นวัตถุประสงค

จะตองแสดงใหเห็นถึง “ผลลัพธ” ท่ีองคกรตองการจะบรรลุ ไมใชกลาวถึง “กระบวนการ” ในการปฏิบัติงาน 

  การกําหนดนโยบายในเชิงวัตถุประสงคและเปาหมายของการบริหารความเสี่ยงท่ีชัดเจนชวย

ใหการระบุและวิเคราะหความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนไดอยางครบถวน ซ่ึงวัตถุประสงคองคกรสามารถกําหนดไดดวย

ตัวชี้วัดและเปาหมายตามนโยบายนายกองคกรการบริหารสวนตําบลองครักษ แผนพัฒนาทองถ่ิน 4 ป พ.ศ. 

2561-2564 แผนปฏิบัติการของหนวยงานและอาจมีวัตถุประสงคอ่ืนๆ เพ่ิมเติมใหครบถวนสมบูรณมากข้ึน

ตามภารกิจหนาท่ีของหนวยงาน 

(3) การระบุเหตุการณ (Event Identification) 

  การระบุเหตุการณท่ีมีความเสี่ยงเปนการคนหาความเสี่ยงและสาเหตุหรือปจจัยของความ

เสี่ยง โดยพิจารณาจากปจจัยตางๆ ท้ังภายในและภายนอกท่ีสงผลกระทบตอเปาหมาย ผลลัพธขององคกรตาม

กรอบการบริหารความเสี่ยง ท้ังนี้สาเหตุของความเสี่ยงท่ีระบุควรเปนสาเหตุท่ีแทจริง เพ่ือจะไดวิเคราะหและ

กําหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังไดอยางถูกตอง 

แหลงท่ีมาของปจจัยตางๆ ไดแก 

ปจจัยภายในองคกร เชน วัตถุประสงคขององคกรกระบวนการทํางาน การดําเนินนโยบายและกลยุทธ

วัฒนธรรมองคกร สภาพการเงิน โครงสราง องคกรและระบบการบริหารงาน ประสบการณการทํางาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ภูมิศาสตร กฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของภายในองคกร เปนตน 

ปจจัยภายนอกองคกร เชน นโยบายรัฐบาลสภาวะเศรษฐกิจ หนวยงานท่ีเก่ียวของกับสภาวะการแขงขัน 

สภาพสังคม เหตุการณธรรมชาติ กฎระเบียบ ภายนอกองคกร และการเมือง เปนตน 

การระบุปจจัยเส่ียง จําแนกเปน 2 สวน ดังนี้ 

  1. ความเสี่ยงระดับหนวยงานสวนยอย เปนความเสี่ยงท่ีเก่ียวของโดยตรงกับการดําเนินงาน

ภายใตยุทธศาสตรองคกรท่ีถายทอดลงสูหนวยงานยอยในสวนท่ีหนวยงานยอยรับผิดชอบ นอกจากนี้ยังรวมถึง

ความเสี่ยงระดับโครงการท่ีผูจัดการโครงการไมสามารถจัดการใหอยูในระดับท่ียอมรับได ภายใตการบริหาร

และจัดการของผูจัดโครงการในแตละโครงการและเปนความเสี่ยงท่ีหนวยงานยอยไมสามารถจัดการใหอยูใน

ระดับท่ียอมรับได ภายใตการบริหารและจัดการของหนวยงานยอยเอง ซ่ึงหนวยงานยอยตองใชเปนขอมูล
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ประกอบการประเมินและจัดลําดับความเสี่ยงและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงานยอย รวมท้ังการ

รายงานตามระบบการควบคุมภายในตอไป 

  2. ความเสี่ยงระดับองคกร เปนความเสี่ยงท่ีเก่ียวของโดยตรงกับยุทธศาสตร องคกร หรือการ

ตัดสินใจเชิงนโยบายของผูบริหารระดับสูง โดยใหองคกรพิจารณาวิเคราะหความเสี่ยง ประเมินและจัดลําดับ

ความเสี่ยงและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกรตอไป นอกจากนี้ยังรวมถึงความเสี่ยงท่ีหนวยงานยอย

ไมสามารถจัดการใหอยูในระดับท่ียอมรับได ภายใตการบริหารและจัดการของหนวยงานยอยใดเพียงหนวยงาน

เดียว จะตองอาศัยความรวมมือจากหนวยงานยอยตางๆ หรือตองบูรณาการการดําเนินงานจากหลาย

หนวยงาน ท้ังนี้การระบุปจจัยเสี่ยงจะเริ่มตนท่ีเปาประสงคหรือวัตถุประสงคขององคกร โดยมีความเชื่อมโยง

ตอการบริหารความเสี่ยง หนวยงานยอยและการบริหารความเสี่ยงระดับโครงการเพ่ือใหเปนภาพความเสี่ยง

องคกรท่ีไมมีความซํ้าซอนกัน 

  การคนหาความเสี่ยงสามารถศึกษาจากขอมูลสถิติของความเสี่ยงท่ีเคยเกิดข้ึน การสํารวนใน

ปจจุบันหรือคาดวาอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต การรวบรวมขอมูลเพ่ือบงชี้เหตุการณท่ีมีความเสี่ยงจะเปนการ

รวบรวมขอมูลท้ังแบบ Top-down คือ การระดมความคิดเห็นผูบริหารของหนวยงานเพ่ือระบุความเสี่ยงดาน

กลยุทธขององคกรและแบบ Bottom-up คือ การระดมความคิดเห็นของบุคลากรในหนวยงานตางๆ เพ่ือระบุ

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงดานการเงิน/การรายงาน ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ

จากนั้นนําขอมูลท่ีไดท้ังจากผูบริหารและบุคลากร ทบทวนโดยผูบริหารและคณะทํางานฯ รวบรวมเปนรายการ

ความเสี่ยงองคกร (Risk register) และประเมินความเสี่ยงนั้นๆ ในข้ันตอนตอไป 

  การบงชี้ความเสี่ยงจะตองระบุสาเหตุของความเสี่ยงดวยทุกครั้งและควรระบุใหครบทุก

สาเหตุท่ีทําใหเกิดความเสี่ยงดังกลาว เพ่ือใหผูบริหารสามารถกําหนดแผนจัดการความเสี่ยงใหบริหารจัดการ

ความเสี่ยงไดตรงกับสาเหตุท่ีทําใหเกิดความเสี่ยงและสามารถลดความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

(4) การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

  หลังจากคนหาและระบุความเสี่ยงไดแลว ข้ันตอนตอไปจะเปนการวิเคราะห เพ่ือจัดระดับ

โอกาสหรือความถ่ีท่ีจะเกิดความเสี่ยง และวัดระดับผลกระทบของความเสี่ยงนั้นๆ โดยในข้ันตอนนี้เปนการนํา

เหตุการณความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงท่ีมีการคนพบหรือระบุไดมาทําการวัดหรือประเมินระดับความรุนแรงกับ

ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเปนไปไดเพ่ือระบุระดับความสําคัญความสําคัญของความเสี่ยง 

  การประเมินความเสี่ยง คือ การประเมินระดับความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอองคกรมากนอย

เพียงใด โดยพิจารณาจากโอกาส (Likelihood) ท่ีจะเกิดปจจัยเสี่ยงและระดับความรุนแรงของผลกระทบ  

(Impact) และประเมินระดับของความเสี่ยงโดยการประมาณผลคาระดับของโอกาสและระดับความรุนแรงของ

ผลกระทบตามเกณฑการใหคะแนนท่ีกําหนดไว ท้ัง 2 ดาน (Impact & Likelihood) 

  การกําหนดนิยามของระดับคะแนน จําเปนตองกําหนดใหมีความสอดคลองกับ ระดับความ

เสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได (Risk appetite) ซ่ึงจะมีความสอดคลองกับสถานการณในแตละชวงเวลาดวย จึงควร
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มีการทบทวนนิยามดังกลาวในแตละป สําหรับในเบื้องตนสามารถกําหนดนิยามเปนแนวทางในการพิจารณาใช

ประเมินความเสี่ยงเบื้องตน ผลกระทบของความเสี่ยงและโอกาสหรือความเปนไปไดท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึน 

จากนั้นจึงคํานวณใหระดับความเสี่ยงตามผลคูณของระดับคะแนนท้ัง 2 ดาน ดังตัวอยางอยางตอไปนี้ 

 

ปจจัยเสี่ยง  โอกาสหรือความ     ผลกระทบของ  ระดับความเสี่ยง 

   เปนไปไดท่ีเกิดข้ึน         ความเสี่ยง (Impact) (Level of Risk) 

    (Likelihood) 

ปจจัยเสี่ยง A   3    1  3 x 1 = 3 

ปจจัยเสี่ยง B   3    3  3 x 3 = 9 

ปจจัยเสี่ยง C   4    4  4 x 4 = 16 

ปจจัยเสี่ยง D   4    5  4 x 5 = 20 

   

  เม่ือไดระดับความเสี่ยงครบทุกความเสี่ยงแลวก็สามารถจัดทําแผนผังความเสี่ยงองคกร    

(Risk Profile) 

  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ใชหลักเกณฑการใหคะแนนระดับความเสี่ยงซ่ึง

แสดงถึงระดับความสําคัญในการบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

(Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแตละสาเหตุ (โอกาส x 

ผลกระทบ) ซ่ึงระดับความเสี่ยงแบงตามความสําคัญเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

  ระดับ   ระดับคะแนน     ความหมาย 

ความเสี่ยง 

สูงมาก   17 – 25 ระดับท่ีไมสามารถยอมรับได จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยงให    

                                                 อยูในระดับท่ียอมรับไดทันที (ตัวอยางความเสี่ยง D ระดับ คะแนน 

   ความเสี่ยงเทากับ 20) 

   สูง 10 – 16 ระดับท่ีไมสามารถยอมรับได โดยตองจัดการความเสี่ยงเพ่ือใหอยู 

ในระดับท่ียอมรับได (ตัวอยางความเสี่ยง C ระดับคะแนน  

ความเสี่ยงเทากับ 16) 

  ปานกลาง  5 – 9  ระดับท่ียอมรับได แตตองมีการควบคุมเพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง 

     ไปยังระดับท่ียอมรับไมได (ตัวอยางความเสี่ยง B ระดับคะแนน 

     ความเสี่ยงเทากับ 9) 
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    นอย   3 – 4  ระดับท่ียอมรับไดโดยใชวิธีควบคุมปกติในข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ี 

กําหนด (ตัวอยางความเสี่ยง B ระดับคะแนนความเสี่ยงเทากับ 3) 

  นอยมาก  1 – 2   ระดับท่ียอมรับได โดยใชวิธีการติดตามระดับความเสี่ยงตลอด 

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

  ท้ังนี้ แผนบริหารความเสี่ยงตองเปนกิจกรรมเพ่ิมเติมจากเดิมท่ีมีอยู โดยคํานึงถึงคาใชจาย

และผลประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับหลังจากดําเนินการตามกิจกรรม/มาตรการควบคุมท่ีกําหนดไวในแผนบริหาร

ความเสี่ยงแลวเพ่ือใหระดับความเสี่ยงลดลง 

  การประเมินความเสี่ยงจําเปนตองมีการประเมินอยางนอย 2 ครั้งในแตละรอบของการ

บริหารความเสี่ยง คือ กอนจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงองคกรและหลังจากสิ้นสุดการดําเนินการกิจกรรมตาม

แผนบริหารความเสี่ยงองคกรเพ่ือใหสามารถทราบถึงผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินการกิจกรรม การจัดการความ

เสี่ยงตางๆ โดยอาจเพ่ิมความถ่ีการประเมินระหวางรอบได ท้ังนี้เพ่ือใชผลการประเมินเปรียบเทียบ และ

ปรับปรุงกลยุทธ/มาตรการใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

(5) การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) 

  ภายหลังการประเมินความเสี่ยง ควรมีการกําหนดการตอบสนองตอความเสี่ยงใหเหมาะสม 

กลาวคือ การดําเนินการเพ่ือควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได โดยใชวิธีจัดการท่ีสอดคลองกับระดับ

ความเสี่ยงท่ีประเมินไวและตนทุนคาใชจายท่ีเก่ียวของตามแผนการตัดสินใจทางกลยุทธการบริหารความเสี่ยง 

ดังนี้ 

  5.1 ความเส่ียงท่ีตองควบคุม 

   5.1.1 กลยุทธ M: Mitigate Risk (การควบคุมความเสี่ยง) 

    เปนการดําเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือควบคุมโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนหรือขนาดของ

ผลกระทบจากความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีกําหนดซ่ึงเปนระดับท่ีสามารถยอมรับได ประกอบดวย 

    - กิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบจากความเสี่ยง เชน การจัดซ้ืออุปกรณเพ่ือ

ปองกันอันตรายจาการทํางานหรือการจัดหาอุปกรณเพ่ิมเติมจากเดิม การจัดทําแผนฉุกเฉิน เปนตน 

    - กิจกรรมเพ่ือลดโอกาสการเกิดข้ึนของความเสี่ยง เชน การปรับปรุง แกไข

การบวนการ การจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย เปนตน 
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   5.1.2 กลยุทธ T: Transfer Risk (การถายโอนความเสี่ยง) 

    เปนวิธีการรวมหรือแบงความรับผิดชอบใหกับผูอ่ืนในการจัดการความเสี่ยง 

เชน การจางบุคคลภายนอกท่ีมีความสามารถหรือความชํานาญ ในเรื่องตางๆ เหลานั้นดําเนินการแทน 

(Outsource) เปนตน 

  5.2 ความเส่ียงท่ีตองยกเลิก 

   กลยุทธ A: Avoid Risk (ยกเลิกความเสี่ยง) 

   กรณีท่ีไมสามารถยอมรับความเสี่ยงได อาจใชวิธีการเปลี่ยนวัตถุประสงค ยกเลิก

หรือไมดําเนินการกิจกรรมนั้นๆเลย เชน การระงับ/การหยุดดําเนินกิจการ การลุงทุนในโครงการขนาดใหญมี

งบประมาณสูง อาจมีการประเมินความเสี่ยงกอนเริ่มโครงการ ซ่ึงหากมีความเสี่ยงสูงตอการเกิดปญหาตามมา

ท้ังดานการเงินและดานอ่ืนๆ ก็จะไมดําเนินการ เปนตน 

  5.3 ความเส่ียงท่ียอมรับได 

   5.3.1  กลยุทธ R: Retain Risk (การยอมรับความเสี่ยง) 

    เปนการยอมรับความเสี่ยงสามารถเกิดข้ึนไดภายใตระดับความเสี่ยงท่ี

สามารถยอมรับได โดยใชวิธีการติดตามระดับความเสี่ยงตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงานหรือใชวิธีควบคุมปกติ

ในข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีกําหนด ท้ังนี้การยอมรับความเสี่ยงอาจเนื่องมาจากความเสี่ยงนั้นอยูในระดับต่ํามาก

หรือวิธีการท่ีจะนํามาใชควบคุมความเสี่ยงท่ีมีตนทุนสูงเม่ือเทียบกับความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยง

นั้นไมคุมคาตอการดําเนินการ 

   5.3.2 กลยุทธการควบคุมความเสี่ยง/การยกเลิกความเสี่ยง/และการถายโอน  

ความเสี่ยง 

    กรณีตองการจัดการกับความเสี่ยงท่ียอมรับไดใหอยูในระดับความเสี่ยงท่ี

ลดลงไปอีก ท้ังนี้การเลือกกลยุทธตองคํานึงถึงตนทุนการบริหาร จัดการท้ังดานบุคลากร เวลา งบประมาณท่ีใช

หากสามารถกําหนดการตอบสนองตอความเสี่ยงหลายความเสี่ยงดวยวิธีการจัดการความเสี่ยงแบบเดียวกันจะ

ชวยลดตนทุนในการบริหารความเสี่ยงได 

การจัดทําแผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน 

  เพ่ือใหการบริหารแผนการบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพท้ังระดับหนวยงานยอยและระดับองคกร แผนบริหารความเสี่ยงควรมีองคประกอบในลักษณะ

เดียวกับแผนปฏิบัติการ (Action Plan) คือ มาตรการ/กิจกรรม การจัดการความเสี่ยง กําหนดระยะเวลา

ดําเนินการของกิจกรรม และผูรับผิดชอบ เม่ือดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนควบคุมภายใน

เรียบรอยแลวจําเปนท่ีจะตองมีการสื่อสารแผนบริหารความเสี่ยงและแผนควบคุมภายในองคกรใหบุคลากร
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ท้ังหมดทราบและเขาใจสอดคลองกันในหลักการของการบริหารความเสี่ยงขององคกรรวมท้ังสนับสนุนรวม

ดําเนินการกิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของไดอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุผลสําเร็จตามท่ีตองการ 

การกําหนดแผนบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ จะตองกําหนดใหครอบคลุมทุกสาเหตุของความเส่ียง 

  องคกรมีการดําเนินงานท้ังดานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในซ่ึงมีวัตถุประสงค/

เปาหมายรวมกันคือ ควบคุมและลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมได การควบคุมภายในเปนการบวนการและ

มาตรการตางๆ ท่ีมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประสิทธิผลท่ีองคกรไดกําหนดข้ึน เพ่ือสรางความม่ันใจอยาง

สมเหตุสมผลในดานการดําเนินงาน การรายงาน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

  การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเปนกระบวนการท่ีไดรับการออกแบบให

สามารถบงชี้เหตุการณท่ีอาจจะเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอองคกรเพ่ือสามารถจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับ

ท่ีองคกรยอมรับได เม่ือบริหารความเสี่ยงใหลดลงอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับไดแลว ความเสี่ยงนั้นจะถูกสง

ตอไปยังกระบวนการดําเนินงานปกติ ในทางกลับกันความเสี่ยงท่ีไมสามารถควบคุมไดดวยกระบวนการ

ดําเนินงานปกติความเสี่ยงนั้นจะถูกสงตอไปสูกระบวนการบริหารความเสี่ยงเม่ือองคกรมีการบริหารความเสี่ยง

และการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ 

ความเช่ือมโยงของการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
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(6) กิจกรรมควบคุม (Control Activities) 

  `กิจกรรมการควบคุมในท่ีนี้ หมายถึง หลักเกณฑ/แนวทาง และวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการควบคุม

ภายในเพ่ือใหม่ันใจวาองคกรไดมีการดําเนินการตามแนวทางการตอบสนองตอความเสี่ยงท่ีฝายบริหารได

กําหนดไว การควบคุมภายในหรือความเสี่ยงระดับหนวยงานยอยเปนการประเมินองคกรประกอบของการ

ควบคุมภายในตามมาตรฐานการควบคุมภายในกระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางกําหนด มี 5 

องคประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 

5. องคประกอบ (17 หลักการ) 

 1.) สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment) 

  สภาพแวดลอมการควบคุมเปนปจจัยพ้ืนฐานในการดําเนินงานท่ีสงผลใหมีการนํา การควบคุม

ภายในมาปฏิบัติท่ัวท้ังหนวยงานรัฐ ท้ังนี้ผูกํากับดูแลและฝายบริหารจะตองสรางบรรยากาศใหทุกระดับ

ตระหนักถึงความสําคัญของการควบคุมภายใน รวมท้ังการดําเนินงานท่ีคาดหวังของผูกํากับดูแลและฝาย

บริหาร ท้ังนี้สภาพแวดลอมของการควบคุมดังกลาวเปนพ้ืนฐานสําคัญท่ีจะสงผลกระทบตอองคประกอบของ

การควบคุมภายในอ่ืนๆ 

  สภาพแวดลอมการควบคุมประกอบดวย 5 หลักการ ดังนี้ 

  (1) หนวยงานของรัฐแสดงใหเห็นถึงการยึดม่ันในคุณคาของความซ่ือตรงและจริยธรรม 

  (2) ผูกํากับดูแลของหนวยงานของรัฐ แสดงใหเห็นถึงความเปนอิสระจากฝายบริหารและมี

หนาท่ีกํากับดูแลใหมีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการดําเนินการเก่ียวกับการควบคุม

ภายใน 

  (3) หัวหนาหนวยงานของรัฐจัดใหมีโครงสรางองคกร สายการบังคับบัญชา อํานาจ หนาท่ี 

และความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงานของรัฐภายใตการกํากับดูแล 

  (4) หนวยงานของรัฐแสดงใหเห็นถึงความมุงม่ันในการสรางแรงจูงใจ พัฒนาและรักษา

บุคลากรท่ีมีความรูความสามารถท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคของหนวยงานของรัฐ 

  (5) หนวยงานของรับกําหนดใหบุคลากรมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงาน

ตามระบบการควบคุมภายใน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงานของรัฐ 
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 2.) การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

  การประเมินความเสี่ยงเปนกระบวนการท่ีดําเนินการอยางตอเนื่องและเปนประจําเพ่ือระบุ

และวิเคราะหความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงานของรัฐรวมถึงกําหนดวิธีการ

จัดการความเสี่ยงนั้น ฝายบริหารควรคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกและภารกิจภายใน

ท้ังหมดท่ีมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงานของรัฐ 

  การประเมินความเสี่ยงประกอบดวย 4 หลักการ ดังนี้ 

  (1) หนวยงานของรัฐระบุวัตถุประสงคการควบคุมภายในของการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับ

วัตถุประสงคขององคกรไวอยางชัดเจนและเพียงพอท่ีจะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับ

วัตถุประสงค 

  (2) หนวยงานของรัฐระบุความเสี่ยงท่ีมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคการควบคุมภายในอยาง

ครอบคลุม ท้ังหนวยงานของรัฐและวิเคราะหความเสี่ยงเพ่ือกําหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 

  (3) หนวยงานของรัฐพิจารณาโอกาสท่ีอาจเกิดการทุจริตเพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยง

ท่ีสงผลตอการบรรลุวัตถุประสงค 

  (4) หนวยงานของรัฐระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบตอระบบการ

ควบคุมภายใน 

 3.) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

  กิจกรรมการควบคุมเปนการปฏิบัติท่ีกําหนดไวในนโยบายและกระบวนการดําเนินงานเพ่ือให

ม่ันใจวาการปฏิบัติตามการสั่งการของฝายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงใหสามารถบรรลุวัตถุประสงค 

กิจกรรมการควบคุมไดรับการนําไปปฏิบัติท่ัวทุกระดับของหนวยงานของรัฐในกระบวนการปฏิบัติงาน ข้ันตอน

การดําเนินงานตางๆ รวมถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน 

  กิจกรรมการควบคุมประกอบดวย 3 หลักการ ดังนี้ 

  (1) หนวยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุ

วัตถุประสงคใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

  (2) หนวยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปดานเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุน

การบรรลุวัตถุประสงค 

  (3) หนวยงานของรัฐจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมโดยกําหนดไวในนโยบายประกอบดวย

ผลสําเร็จท่ีคาดหวังและข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือนํานโยบายไปสูการปฏิบัติจริง 
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 4.) สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and communication) 

  สารสนเทศเปนสิ่งจําเปนสําหรับหนวยงานของรัฐท่ีจะชวยใหมีการดําเนินการตามการควบคุม

ภายในท่ีกําหนดเพ่ือสนับสนุนใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงานของรัฐ การสื่อสารเกิดข้ึนไดท้ังจากภายใน

และภายนอก และเปนชองทางเพ่ือใหทราบถึงสารสนเทศท่ีสําคัญในการควบคุมการดําเนินงานของหนวยงาน

ของรัฐ การสื่อสารจะชวยใหบุคลากรในหนวยงานมีความเขาใจถึงความรับผิดชอบและความสําคัญของการ

ควบคุมภายในท่ีมีตอการบรรลุวัตถุประสงค 

  สารสนเทศและการสื่อสารประกอบดวย 3 หลักการ ดังนี้ 

  (1) หนวยงานของรัฐจัดทําหรือจัดหาและใชสารสนเทศท่ีเก่ียวของและมีคุณภาพเพ่ือ

สนับสนุนใหมีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีกําหนด 

  (2) หนวยงานของรัฐมีการสื่อสารภายในเก่ียวกับสารสนเทศรวมถึงวัตถุประสงคและความ

รับผิดชอบท่ีมีตอการควบคุมภายในซ่ึงมีความจําเปนในการสนับสนุนใหมีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ี

กําหนด 

  (3) หนวยงานของรัฐมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเก่ียวกับเรื่องท่ีมีผลกระทบตอการปฏิบัติ

ตามการควบคุมภายในท่ีกําหนด 

 5.) กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 

  กิจกรรมการติดตามผลเปนการประเมินผลระหวางการปฏิบัติงานการประเมินผลเปนรายครั้ง

เปนการประเมินผลท้ังสองวิธีรวมกัน เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาไดมีการปฏิบัติตามหลักการในแตละ

องคประกอบของการควบคุมภายในท้ัง 5 องคประกอบ กรณีท่ีผลการประเมินการควบคุมภายในจะกอใหเกิด

ความเสียหายตอหนวยงานของรัฐใหรายงานตอฝายบริหารและผูกํากับดูแลอยางทันเวลา 

  กิจกรรมการติดตามผลประกอบดวย 2 หลักการ ดังนี้ 

  (1) หนวยงานของรัฐระบุพัฒนาและดําเนินการประเมินผลระหวางการปฏิบัติงาน และ/หรือ

การประเมินผลเปนรายครั้งตามท่ีกําหนด เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาไดมีการปฏิบัติตามองคประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

  (2) หนวยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสารขอบกพรองหรือจุดออนของการควบคุมภายใน

อยางทันเวลาตอฝายบริหารและผูกํากับดูแล เพ่ือใหผูรับผิดชอบสามารถสั่งการแกไขไดอยางเหมาะสม 
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(7) สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 

  องคกรควรกําหนดใหมีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน ขอมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวของกับองคกรท้ังจากแหลงขอมูลภายในองคกรและภายนอกองคกร

ควรตองไดรับการบันทึกและสื่อสารอยางเหมาะสมและทันกาล โดยเฉพาะขอมูลสนับสนุนท่ีมีความสําคัญ

เก่ียวกับการบงชี้ ประเมิน และการตอบสนองตอความเสี่ยงและการควบคุมภายในเพ่ือใหองคกรสามารถ

ตอบสนองตอความเสี่ยงไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เนื่องจากความตระหนักในความเสี่ยงและการ

สื่อสารท่ีมีประสิทธิผลเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งของความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยงขององคกร การ

สื่อสารท่ีไมเพียงพอหรือขาดประสิทธิผลจะทําใหเกิดความลมเหลวในการสรางการยอมรับนโยบายและกรอบ

การบริหารความเสี่ยงผูบริหารจึงควรมีการวางแนวทางการสรางความตระหนักเรื่องความเสี่ยงใหกับองคกร 

เชน อาจมีการจัดแถลงการณท่ีชัดเจนเก่ียวกับนโยบายการบริหาร ความเสี่ยงขององคกร และการมอบหมาย

อํานาจหนาท่ีท่ีชัดเจน การสื่อสารเก่ียวกับกระบวนการและวิธีการปฏิบัติงานท่ีควรจะสอดคลองและเสริมสราง

วัฒนธรรมท่ีพึงประสงคในกระบวนการสื่อสารควรจะสื่อถึงเรื่อง ดังตอไปนี้ 

 1. ความสําคัญและความจําเปนของการบริหารความเสี่ยงขององคกรท่ีมีประสิทธิผล 

 2. วัตถุประสงคขององคกร 

 3. ระดับความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได 

 4. การใชภาษาเดียวกันในเรื่องการบริหารความเสี่ยง 

 5. บทบาทและความรับผิดชอบของบุคลากรท่ีจะสนับสนุนและนําองคประกอบตางๆ ของการบริหาร

ความเสี่ยงขององคกรมาใช 

(8) การติดตามและประเมินผล (Monitoring) 

  เม่ือมีการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและแผนงานการควบคุมภายในแลว จะตองมี

การรายงานและติดตามผลเปนระยะเพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาไดมีการดําเนินงานไปอยางถูกตองและเหมาะสม 

โดยมีเปาหมายในการติดตามผล คือ เปนการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีจัดการความเสี่ยงและ

การควบคุมภายในรวมท้ังติดตามผลการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีไดมีการดําเนินการไปแลว

วาบรรลุผลตามวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในหรือไม โดยผูรับผิดชอบดาน

บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในหนวยงานตองสอบทานดูวาวิธีการจัดการความเสี่ยงและการควบคุม

ภายในไดมีประสิทธิภาพควรดําเนินการตอเนื่องและวิธีการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในใดควร

ปรับเปลี่ยนและนําผลการติดตามดังกลาวรายงานใหคณะกรรมการท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบรับทราบ 
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2.4 ภายรวมกระบวนการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในของเทศบาลตําบลทายดง 

 

* หมายเหตุ : มาตรฐานและหลักเกณฑการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐและมาตรฐานการควบคุม

สําหรับหนวยงานของรับ โดยกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
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บทที่ 3 การบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

  ตามท่ีกระทรวงการคลัง โดยกรมบัญชีกลางกําหนดแนวปฏิบัติระบบการควบคุมภายในภาค

ราชการ ไดกําหนดข้ึนโดยประยุกตจากระบบการควบคุมภายในของ The Committee of Sponsoring 

Organization of the Tread way Commission (COSO) ซ่ึงเปนระบบการควบคุมภายในท่ีครอบคลุมถึง

องคประกอบตางๆ ในการบริหารงานและเปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไป รวมท้ังศึกษาแนวคิดจากผูเชี่ยวชาญและ

เอกสารทางวิชาการตางๆ ท่ีเก่ียวกับการควบคุมภายใน อยางไรก็ตาม ตัวอยางกิจกรรมการควบคุมในแนว

ปฏิบัติท่ีกําหนดข้ึนเปนเพียงตัวอยางกิจกรรมหลักๆ ซ่ึงไมใชกิจกรรมท้ังหมดท่ีภาคราชการมีอยูดังนั้น แตละ

สวนราชการซ่ึงมีกิจกรรมการดําเนินงานหลากหลายแตกตางกัน สามารถนําไปประยุกตและกําหนดระบบการ

ควบคุมภายในของหนวยงานใหเหมาะสมตอไป โดยเทศบาลตําบลทายดง ดําเนินการควบคุมภายใน มี

องคประกอบ 5 สวน ดังนี้ 

  1. สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment) 

  2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  

  3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

  4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

  5. การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) 
 

  1. สภาพแวดลอมการควบคุม 

   สภาพแวดลอมการควบคุม หมายถึง สภาวการณหรือปจจัยตางๆ ท่ีสงผลใหเกิด

ระบบการควบคุมในหนวยงาน ในการดําเนินงานจะมีหลายปจจัยท่ีสงผลใหเกิดมาตรการ การควบคุมภายใน

ข้ึนในหนวยงาน ซ่ึงฝายบริหารจะมีอิทธิพลสําคัญตอการสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมการควบคุม

ภายในหนวยงาน เชน จริยธรรมของการทํางาน ความซ่ือสัตย ความไวใจได ความโปรงใส และการมีภาวะผูนํา

ท่ีดี ซ่ึงรวมท้ังการกําหนดนโยบาย โครงสราง และระเบียบวิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสม สําหรับตัวอยางสภาพแวดลอม

การควบคุมในหนวยงาน เชน 
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  1.1 ปรัชญาและลักษณะการทํางานของผูบริหาร 

   ปรัชญาและลักษณะการทํางานของผูบริหารแตละบุคคลยอมแตกตางกัน และจะ

เปนปจจัยท่ีสงผลถึงการกําหนดระบบการควบคุมภายในของหนวยงาน เพราะผูบริหารมีหนาท่ีในการกําหนด

นโยบายมาตรการ และระบบการควบคุมภายใน แตอยางไรก็ตาม ผูบริหารตองรับผิดชอบในการเลือกปรัชญา

และวิธีการทํางานท่ีเหมาระสมกับสถานการณ รวมท้ังรับผิดชอบตอผลท่ีเกิดข้ึน ผูบริหารสามารถสงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิดสภาพแวดลอมการควบคุมท่ีดี โดยดําเนินการ ดังนี้ 

   (1) กําหนดนโยบายและกลยุทธการดําเนินงาน มาตรฐาน และแนวทางการ

ปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษรใหชัดเจน และแจงใหบุคลาการทุกคนในหนวยงานทราบ 

   (2) กําหนดโครงสรางการจัดหนวยงานใหเหมาะสม มีสายงานบังคับบัญชา และ

ความสัมพันธระหวางหนวยงานภายในท่ีชัดเจน รวมท้ังมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบใหแก

บุคลากรในแตละตําแหนงอยางเหมาะสม 

   (3) กําหนดคุณลักษณะงานเฉพาะตําแหนง (Job Description) ของบุคลากรทุก

ตําแหนง หนาท่ี และระดับของความรู ความสามารถ และทักษะท่ีจําเปนตองใชในแตละงานอยางชัดเจน 

   (4) กําหนดใหมีนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานดานการบริหารบุคลากร 

ตลอดจนการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรอยางชัดเจน และเปนธรรม รวมท้ังกําหนดบทลงโทษทางวินัย

ใหชัดเจน 

   (5) กําหนดใหมีคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit 

Committee) และหนวยตรวจสอบภายใน 

  1.2 ความซ่ือสัตยและจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงาน 

   การบริหารและการปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตยและมีจริยธรรม เปนสิ่งท่ีมี

ความสําคัญอยางยิ่งท้ังสองประการนี้ เปนสิ่งท่ีตองสนับสนุนสงเสริมใหเกิดข้ึน โดยการประชาสัมพันธ 

ฝกอบรม หรือกําหนดสิ่งจูงใจ และผูบริหารตองเปนตัวอยางของเจาหนาท่ีในหนวยงาน ท้ังนี้ ผูบริหารตองมี

การสื่อสารใหเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงานรับทราบ และตระหนักถึงคุณคาในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความ

ซ่ือสัตยและมีจริยธรรม จนเปนบรรทัดฐานหรือขอตากลงรวมกันท่ีใหหนวยงานถือปฏิบัติ เพราะความซ่ือสัตย

และจริยธรรมเปนปจจัยพ้ืนฐานสําคัญของสภาพแวดลอมการควบคุม โดยผูบริหารควรดําเนินการ ดังนี้ 

  (1) กําหนดนโยบาย มาตรฐานการปฏิบัติงานใหชัดเจน และทําตัวใหเปนตัวอยางสมํ่าเสมอ 

ท้ังโดยคําพูดและการกระทํา 
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  (2) สื่อสารและแจงใหเจาหนาท่ีทุกคนไดรับทราบ ตลอดจนเขาใจในหลักการของจริยธรรม

ดังกลาว 

  (3) จัดทําขอกําหนดจริยธรรมหรือแนวทางท่ีพึงปฏิบัติของหนวยงานไวใหชัดเจน โดยรวมถึง

กรณีตางๆ ท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงทางผลประโยชนดวย 

  (4) ลดวิธีการหรือโอกาสท่ีจะจูงใจใหเกิดการกระทําผิด 

  ความซ่ือสัตยและจริยธรรมเปนปจจัยเบื้องตนท่ีสําคัญ ซ่ึงจะสงผลถึงการจัดโครงสรางของ

หนวยงาน การจัดการและการติดตามประเมินผลองคประกอบของระบบการควบคุมภายในอ่ืนๆ ดวย 

  1.3 โครงสรางของหนวยงาน 

   โครงสรางของหนวยงานท่ีไดรับการจัดไวเปนอยางดี จะเปนพ้ืนฐานสําคัญท่ีทําให

ผูบริหารสามารถวางแผนงาน สั่งการ และควบคุมการปฏิบัติงานไดถูกตอง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ โดย

การจัดโครงสรางของหนวยงานใหเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมของหนวยงานนั้นๆ เชน 

  (1) การรวมศูนยอํานาจหรือกระจายศูนยอํานาจการตัดสินใจในระดับตางๆ หากกิจการ

เลือกใชการรวมศูนยอํานาจในการตัดสินใจ คุณสมบัติเฉพาะตัวของผูท่ีไดรับอํานาจยอมมีความสําคัญ กรณีวิธี

กระจายศูนยอํานาจการตัดสินใจ ระบบและข้ันตอนการทํางาน รวมถึงกระบวนการในการติดตามผล ก็จะมี

ความสําคัญมากกวาคุณสมบัติของตัวบุคคล 

  (2) การจัดโครงสรางของหนวยงานท่ีมีการผลิตโดยเครื่องจักร อาจใชโครงสรางและการ

ควบคุมท่ีเปนระเบียบแบบแผนแนนอน แตโครงสรางท่ีมีรูปแบบแนนอน อาจไมเหมาะสมกับกิจกรรมการ

บริการหรืองานท่ีเก่ียวกับการคนควาวิจัยทางวิชาการ เปนตน 

  (3) การมอบอํานาจตองใหเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และตอง

ชัดเจน 

  1.4 นโยบายการบริหารและการพัฒนาดานบุคลากร 

   ปจจัยสําคัญท่ีชวยใหระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ  คือบุคลากรใน

หนวยงานนั่นเองท่ีเปนตัวจักรสําคัญ ดังนั้น การมีนโยบายและระบบการบริหารบุคลากรท่ีชัดเจนและ

เหมาะสม จะชวยใหระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน เชน 

  (1) กําหนดหลักเกณฑท่ีชัดเจนเก่ียวกับการวาจาง การพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน

การเลื่อนข้ัน เลื่อนตําแหนง รวมท้ังการจายคาตอบแทนและผลประโยชนอ่ืนๆ 
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  (2) กําหนดคุณสมบัติและลักษณะงาน (Job Description) ของเจาหนาท่ีในแตละตําแหนง

ใหชัดเจน เพ่ือใชเปนแนวทางสําหรับการปฏิบัติงาน 

  (3) กําหนดมาตรการเก่ียวกับการประกันความซ่ือสัตยของพนักงาน 

  (4) มีระบบการฝกอบรมอยางตอเนื่อง และติดตามผลการปฏิบัติงาน อยางเปนระบบและ

สมํ่าเสมอ 

  (5) กําหนดแนวทางปฏิบัติกรณีท่ีมีการขัดแยงของผลประโยชน (Conflict of Interest) ตอ

หนวยงาน 

  1.5 การกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ 

   การกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรในหนวยงาน เปนปจจัย

สําคัญท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน ดังนั้น ผูบริหารควรกําหนดอํานาจหนาท่ีความ

รับผิดชอบของบุคลากรแตละตําแหนงใหชัดเจน ดังนี้ 

  (1) กําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบในแตละตําแหนงใหชัดเจน โดยคํานึงถึงการกระจาย

อํานาจและระบบการสอบยันความถูกตองระหวางกัน 

  (2) กําหนดคูมือปฏิบัติงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ 

  (3) กําหนดระบบการติดตามประเมินผล ซ่ึงรวมถึงการจัดทําแผนงาน และระบบการรายงาน

ผลงานอยางสมํ่าเสมอ 

  1.6 คณะกรรมการตรวจและการและการตรวจสอบภายใน 

   คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายในเปนกลไกและ เครื่องมือชนิดหนึ่ง

ในการชวยตรวจสอบและสอบทานงานใหเปนไปตามแผนงานท่ีฝายบริหารวางไว คณะกรรมการตรวจสอบท่ีมี

ความรูความสามารถและมีความเปนอิสระในการทํางาน จะชวยสงเสริมและสนับสนุนสภาพแวดลอมการ

ควบคุมภายในหนวยงานใหดียิ่งข้ึน 

  สภาพแวดลอมการควบคุม เปนองคประกอบเก่ียวกับการสรางบรรยากาศในหนวยงาน 

เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานเกิดจิตสํานึกท่ีดีในการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบใหบรรลุวัตถุประสงค ซ่ึง

เปนองคประกอบพ้ืนฐานท่ีจะสงเสริมองคประกอบการควบคุมอ่ืนๆ ตอไป 
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  2. การประเมินความเส่ียง 

   ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณท่ีไมพึงประสงคหรือการกระทําใดๆ อันจะกอใหเกิด

ผลลัพธในดานลบหรือเปนผลลัพธท่ีไมตองการ ทําใหงานไมประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด ความ

เสี่ยงอาจเกิดจากลักษณะงานหรือกิจกรรมของหนวยงาน การควบคุมภายใน การท่ีหนวยงานตรวจไมพบ

ขอผิดพลาด ฯลฯ 

  (1) ความเสี่ยงจากลักษณะงานหรือกิจกรรมของหนวยงาน 

   ความเสี่ยงลักษณะนี้ เปนความเสี่ยงท่ีมีอยูโดยธรรมชาติในงานนั้นๆ เองเม่ือใดก็

ตามท่ีตัดสินใจท่ีจะทํางานหรือกิจกรรม ก็ยอมจะมีความเสี่ยงเกิดข้ึน เชน การทําธุรกิจการคาขายกับ

ตางประเทศหรือการสั่งซ้ือของจากตางประเทศของทางราชการ ความเสี่ยงก็คืออัตราเปลี่ยนท่ีอาจ

เปลี่ยนแปลงไป ฯลฯ 

  (2) ความเสี่ยงจาการควบคุมภายใน 

   ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน เปนความเสี่ยงท่ีระบบการควบคุมภายในของ

หนวยงานไมครอบคลุม และไมสามารถปองกันขอผิดพลาดจากการดําเนินงานของหนวยงานได อาจเปนเพราะ

หนวยงานไมมีระบบการควบคุมภายในท่ีครอบคลุมเพียงพอท่ีจะลดความเสี่ยงในการดําเนินงาน หรือ

หนวยงานนั้นไมมีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีไดจัดไว เปนตน 

  (3) ความเสี่ยงจาการตรวจไมพบขอผิดพลาด 

   ความเสี่ยงลักษณะนี้ เปนความเสี่ยงท่ีการตรวจสอบไมสามารถคนพบความผิดพลาด

ของรายการท่ีมีอยู เนื่องจากผูตรวจสอบไมสามารถตรวจสอบทุกกิจกรรมใน หนวยงานนี้ได และจําเปนตองใช

ระบบการตรวจสอบโดยเลือกสุมตัวอยางหรืออาจเนื่องจากผูตรวจสอบไมมีความอิสระเพียงพอหรือไมอยูใน

วิสัยท่ีจะเขาไปตรวจสอบได 

  สาเหตุของความเส่ียงอาจเกิดจากปจจัยภายในและภายนอกหนวยงาน 

  - ปจจัยภายใน เชน นโยบายของผูบริหาร ความซ่ือสัตย จริยธรรม คุณภาพของบุคลากรการ

เปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือไดของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารและเจาหนาท่ีบอยครั้ง 

การควบคุมกํากับดูแลไมท่ัวถึง และการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับของหนวยงาน เปนตน 

  - ปจจัยภายนอก เชน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีหรือสภาพการแขงขัน สภาวะแวดลอมท้ังทางเศรษฐกิจและการเมือง เปนตน 
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  การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการท่ีใชในการระบุความเสี่ยง การวิเคราะหความ

เสี่ยง และการกําหนดแนวทางการควบคุม เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยง 

  การประเมินความเสี่ยงในหนวยงาน จะเปนการประเมินการปฏิบัติงานในภาพรวมของ

หนวยงาน เพ่ือใหทราบเหตุการณของความเสี่ยงและหาทางแกไขและควบคุมใหความเสี่ยงอยูในระดับท่ีเกิด

ความเสียหายนอยท่ีสุด 

  กระบวนการในการประเมินความเส่ียง 

  การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีหนวยงานยอมรับได

สามารถดําเนินการเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

  1. ศึกษาวัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงาน 

   วัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงาน จะตองสอดคลองกับภารกิจ (Mission) 

ของหนวยงานนั้นๆ ซ่ึงโดยท่ัวไปวัตถุประสงคของหนวยงานจะแบงออกเปน 2 ระดับ คือ 

   1.1 วัตถุประสงคในระดับหนวยงาน (Entity – Level objectives) เปน

วัตถุประสงคของการดําเนินงานในภายรวมของหนวยงาน โดยท่ัวไปจะระบุไวในแผนกลยุทธ และแผนการ

ปฏิบัติงานประจําปของหนวยงาน เชนเดียวกับภารกิจ (Mission) และกลยุทธในภาพรวมหนวยงาน เชน 

ภารกิจหลักของหนวยงาน โครงสรางของหนวยงาน แนวโนมการดําเนินงานของหนวยงานในอนาคต นโยบาย

การบริหารงานหรือนโยบายการเงินการคลัง เปนตน 

   1.2 วัตถุประสงคในระดับกิจกรรม (Activity – Level objectives) เปน

วัตถุประสงคของการดําเนินงานท่ีเฉพาะเจาะจงสําหรับแตละกิจกรรมท่ีหนวยงานกําหนด เพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงคของหนวยงาน ซ่ึงวัตถุประสงคของแตละกิจกรรมจะตองสนับสนุน และสอดคลองกับวัตถุประสงค

ในระดับหนวยงาน เชน ระบบการประมวลขอมูลทางการเงินและบัญชี เปนตน 

  2. ระบุปจจัยเสี่ยง 

   ปจจัยเสียของหนวยงานสามารถเกิดข้ึนไดท้ังจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอก 

ซ่ึงปจจัยเหลานี้จะสงผลกระทบถึงวัตถุประสงค เปาหมาย หรือผลการดําเนินงานในหนวยงาน เชน การ

เปลี่ยนตัวผูบริหารและผูปฏิบัติงานในตําแหนงท่ีสําคัญๆ บอยครั้ง การเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหมๆ ของรัฐบาล

ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของหนวยงาน เปนตน 

  เนื่องจากปจจัยเสี่ยงแตละชนิดมีผลกระทบตอการดําเนินงานและการบรรลุวัตถุประสงคของ

หนวยงานไมเทากัน บางชนิดมีผลกระทบทันที บางชนิดมีผลกระทบในระยะยาว ดังนั้น ผูบริหารตองติดตาม

พิจารณา และระบุปจจัยความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหครอบคลุมทุกประเด็นปญหาท่ีคาดวาจะเกิด ซ่ึงควรครอบคลุม 
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  (1) ผลกระทบจากปจจัยทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อุตสาหกรรม และสิ่งแวดลอม

ตอการดําเนินงานของหนวยงาน 

  (2) ปจจัยความเสี่ยงท่ีไดระบุไวในการวางแผน และการประมาณการของหนวยงาน 

  (3) ขอตรวจพบท่ีไดรับจากการตรวจสอบ การสอบทาน การติดตาม และประเมินผล 

  (4) ปจจัยอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน เชน ปจจัยท่ีทําใหการ

ดําเนินงานในอดีตท่ีผานมาไมบรรลุตามวัตถุประสงค คุณภาพของบุคลากร การเปลี่ยนแปลงบุคลากรท่ี

รับผิดชอบในการบริหารหรือปฏิบัติงาน การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากเง่ือนไขตามกฎหมาย ระเบียบ และ

ขอกําหนดตางๆ ท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินงานของหนวยงาน ฯลฯ 

  3. การวิเคราะหและจัดระดับความเส่ียง 

   การวิเคราะหถึงผลกระทบของปจจัยเสี่ยงท่ีมีตอหนวยงาน ซ่ึงโดยปกติปจจัยเสี่ยงแต

ละปจจัยมีผลกระทบตอหนวยงานมากนอยไมเทากัน การวิเคราะหปจจัยเสี่ยงมีหลายวิธีแตกตางกัน ผูบริหาร

ควรใหความสําคัญกับความเสี่ยงท่ีมีในสําคัญ และมีโอกาสเกิดข้ึนบยอๆ จึงควรพิจารณาเลือกใชวิธีการหรือ

เทคนิคท่ีใชวิเคราะหใหเหมาะสมกับขนาด ลักษณะการดําเนินงาน เพ่ือใหสามารถประเมินระดับความสําคัญ

ของความเสี่ยงไดท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมท้ังผลเสียหารท่ีอาจเกิดจากความเสี่ยง โดยท่ัวไปข้ันตอน

การวิเคราะหปจจัยเสี่ยง จะเปนดังนี้ 

  3.1 ประเมินระดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง คือ การนําปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยมาพิจารณา

ถึงความสําคัญวา เกิดข้ึนแลวมีผลกระทบตอหนวยงานมากนอยแคไหน โดยอาจวัดเปนระดับนอย           

ปานกลาง สูง 

  3.2 ประเมินความถ่ีท่ีปจจัยเสี่ยงจะเกิดข้ึน คือ การพิจารณาวาปจจัยเสี่ยงท่ีไดเรียงลําดับ

ความสําคัญไวแลว มีโอกาสท่ีจะเกิดปจจัยเสี่ยงนั้น ในระดับนอยมาก นอย ปานกลาง สูง 

  การวิเคราะหโดยการประเมินความสําคัญและการประเมินความถ่ีท่ีปจจัยเสี่ยงจะเกิดข้ึนอาจ

ใชผสมผสานกัน เชน ปจจัยเสี่ยงบางอยางมีอัตราความถ่ีสูง เม่ือเกิดข้ึนแตละครั้งสูญเสียเงินนอย แตถาเกิด

บอยๆ เขา โดยรวมอาจมีจํานวนเงินสูงก็จะใหเกิดความสําคัญได 

  3.3 เลือกใชเทคนิคการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีเหมาะสม โดยบางครั้งอาจไมจําเปนตอง

วิเคราะหในรูปแบบตัวเลข แตอาจวิเคราะหออกมาเปนระดับตางๆ เชน สําคัญมาก ปานกลาง หรือนอย     

เปนตน 
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4. กําหนดวิธีการควบคุมความเส่ียง 

   เม่ือหนวยงานสามารถวิเคราะหและจัดลําดับความเสี่ยงแลว ฝายบริหารควร

พิจารณาหาวิธีเพ่ือปองกันความเสี่ยงนั้นๆ โดยตองคํานึงถึงคาใชจายท่ีตองใชวาคุมกับประโยชนท่ีจะไดรับ

หรือไม ซ่ึงในการกําหนดแนวทางในการปองกันหรือลดความเสี่ยง 

  ผูบริหารควรพิจารณาวาความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนนั้นเปนความเสี่ยงในลักษณะใด เชน 

  4.1 กรณีท่ีเปนความเสี่ยงเก่ียวกับหนวยงานโดยรวม ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัย

ภายนอกท่ีมิไดอยูภายใตการควบคุมของผูบริหาร การปองกันหรือลดความเสี่ยงกระทําไดโดยการบริหารความ

เสี่ยง ซ่ึงมีกลยุทธ ดังนี้ 

  (1) กําหนดโครงสรางพ้ืนฐานของการบริหารความเสี่ยง กําหนดผูรับผิดชอบกระบวนการ

บริหารความเสี่ยง และกําหนดความสัมพันธระหวางหนาท่ีการบริหารความเสี่ยงกับหนาท่ีการประเมินความ

เสี่ยง การบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพจะเริ่มตนดวยการกําหนดวัตถุประสงค ซ่ึงสัมพันธกับกลยุทธและ

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงท่ีมีนัยสําคัญ เราจะประเมินความเสี่ยงดวยการระบุผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน การ

จัดลําดับความสําคัญ และการวัดผลกระทบของความเสี่ยงเหลานั้นท่ีอาจเกิดข้ึนตอหนวยงาน 

  (2) ประเมินความเสี่ยงของหนวยงาน กําหนดกรอบแนวคิด ซ่ึงจะใชระบุความเสี่ยงท้ังหมดท่ี

เปนไปได เพ่ือใชเปนจุดเริ่มตนในการประเมินความเสี่ยง มองภาพรวมของความเสี่ยงท่ีมีความสําคัญท่ีสุดกอน 

และจัดสรรทรัพยากรใหอยางเหมาะสม 

  (3) พัฒนากลยุทธการบริหารความเสี่ยง กลยุทธการบริหารความเสี่ยงท่ีจะประสบ

ความสําเร็จ ตองมีความเก่ียวเนื่องหรือสอดคลองกับกลยุทธของหนวยงานโดยตรง กลยุทธการบริหารความ

เสี่ยง ตองไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมกับความเสี่ยงแตละประเภท เชน กลยุทธการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การ

ลดความเสี่ยง การกระจายความเสี่ยง และการถายโอนความเสี่ยง เปนตน 

  (4) พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง หนวยงานตองพัฒนาเทคนิคการ

บริหารความเสี่ยงอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติของหนวยงาน โดยเฉพาะการบริหารความเสี่ยงใน

กิจกรรมท่ีมีความเสี่ยงเฉพาะเรื่อง 

  (5) การติดตามประเมินผลกระบวนการบริหารความเสี่ยง เปนข้ันตอนของหนวยงานตอง

อาศัยงานดานตรวจสอบภายใน โดยในข้ันตอนนี้รวมถึงการติดตามการปฏิบัติงานในหนาท่ีอ่ืนๆ เชน การ

ปฏิบัติตามกฎหรือระเบียบ และการใหความสําคัญตอสภาพแวดลอมและความปลอดภัย อยางไรก็ตามการ

บริหารความเสี่ยงท่ีสัมฤทธิ์ผล หมายถึง การเสาะแสวงหาความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน การเชื่อมโยงการประเมิน

ผลตอบแทนท่ีเพ่ิมคาใหแกผู ถือหุน (สําหรับธุรกิจ) และหนวยงาน หนาท่ีการติดตามประเมินผลจะมี

ความสัมพันธใกลชิดกับการประเมินความเสี่ยงของหนวยงานใน ขอ (2) ดังกลาว 
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  (6) การพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง การปรับปรุง และพัฒนาการ

บริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่อง มีความสําคัญอยางยิ่งตอการประสบความสําเร็จของหนวยงานในท่ีสุด 

แหลงขอมูลท่ีสามารถนํามาใชในการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงนั้น รวมถึงขอมูลสารสนเทศท่ีถูกตอง

เชื่อถือไดและขอมูลท่ีเกิดจากการสะทอนความเสี่ยงของหนวยงาน การปรับปรุงตองรวมถึงระบบการวัดเปน

จํานวนหนวยท่ีใชไดในระยะยาว เชน จํานวน และผลกระทบจากความเสี่ยงท่ีไดรับการจัดการภายใน

กระบวนการ ฯลฯ ในการปรับปรุงพัฒนาการบริหารความเสี่ยงนั้น ระบบการวัดผลท่ีเชื่อถือไดจึงเปนสิ่งจําเปน 

และจะทําใหหนวยงานสามารถทราบขนาดความเสี่ยง และผลกระทบ ท่ีหนวยงานจะสามารถรับไดหรือไม

เพียงใด 

  5.2 กรณีท่ีเปนความเสี่ยงเก่ียวกับการควบคุมภายใน ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัย

ภายในและอยูภายใตการควบคุมของผูบริหาร การปองกันหรือลดความเสี่ยงกระทําไดโดยจัดใหมีกิจกรรมการ

ควบคุมอยางเพียงพอและเหมาะสม 

  การกําหนดวิธีการควบคุมเพ่ือจัดการใหความเสี่ยงอยูในสภาพท่ีเปนผลดีกับหนวยงานนั้นจะ

มีลักษณะการจัดการได 5 ลักษณะ คือ 

  (1) การจัดการในลักษณะท่ียอมรับในความเสี่ยงนั้น 

  (2) การจัดการในลักษณะท่ีทําใหลดความเสี่ยงจากระดับความเสี่ยงสูงไปสูระดับความ    

เสี่ยงต่ํา  

  (3) การจัดการในลักษณะท่ีเปนการกระจายความเสี่ยง 

  (4) การจัดการในลักษณะท่ีเปนการถายโอนความเสี่ยงหรือโยกยายความเสี่ยง 

  (5) การจัดการในลักษณะท่ีเปนการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 

  การจะใชวิธีการใดในการจัดการความเสี่ยงดังกลาวขางตอง ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมและ

ความเหมาะสมของการดําเนินงานในหนวยงานนั้นๆ ดวย ท้ังนี้การจัดการความเสี่ยงจะตองคํานึงถึงเรื่อง

ดังตอไปนี้ 

  (1) ตองกําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนวาจะทําอะไร ณ จุดใด 

  (2) ตองปรับเปลี่ยนระบบการบริหารและระบบปฏิบัติงานในหนวยงานหรือไม อยางไร ณ 

จุดใด  

  (3) กระบวนการจัดการความเสี่ยงเปนอยางไร ตองดําเนินการใหเกิดความชัดเจน และตอง

สื่อสารใหผูท่ีเก่ียวของในหนวยงานทราบดวย 
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  (4) ตองมีการรายงานผล เม่ือดําเนินการเสร็จสิ้นแลว 

   หนวยงานจึงตองจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงอยูเสมอ และสรางกลไกชวยบริหาร

ความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับได หรือกําหนดมาตรการควบคุมท่ีเหมาะสมตอไป 

  3. กิจกรรมการควบคุม 

   กิจกรรมการควบคุม เปนองคประกอบหนึ่งของระบบการควบคุมภายในท่ีหนวยงาน

ตองจัดใหมีข้ึนเพ่ือลดความเสี่ยงและทําใหเกิดความคุมคา ตลอดจนใหฝายบริหารเกิดความม่ันใจใน

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในท่ีมีอยู 

  ประเภทการควบคุม กิจกรรมการควบคุมอาจแยกตามความจําเปนและลักษณะของการ

ควบคุม ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความเหมาะสมในการดําเนินงานของหนวยงานนั้นๆ เชน 

  1.) การควบคุมในลักษณะการปองกันการผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนในทางปฏิบัติ (Preventive 

Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึน เพ่ือปองกันมิใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก โดย

เหตุการณท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงยังไมเกิดข้ึน เชน การแบงแยกหนาท่ีผูรับเงิน ผูจายเงิน และผูบันทึกบัญชี การ

กําหนดวงเงินสําหรับผูมีอํานาจอนุมัติเงินในแตละระดับชั้น เปนตน 

  2.) การควบคุมในลักษณะของการคนพบขอผิดพลาด (Detective Control) เปนการ

ควบคุมท่ีกําหนดข้ึน เพ่ือคนพบขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน เชน การทํางบกระทบยอดเงินฝาก

ธนาคาร การตรวจนับพัสดุประจําป การทบทวนการปฏิบัติงานของหนวยงานในภาพรวม เปนตน 

  3.) การควบคุมในลักษณะการเสนอแนะ (Suggestive Control) เปนการควบคุมท่ีกําหนด

ข้ึนเพ่ือเสนอแนะ ปรับปรุง และพัฒนาระบบการดําเนินงานและระบบการควบคุมภายในใหเหมาะสมกับ

สถานการณ 

  4.) อ่ืนๆ ตามความจําเปนและเหมาะสมในการดําเนินงานของหนวยงาน 

  4. สารสนเทศและการส่ือสาร 

   สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลขาวสารท่ีใชในการบริหาร ซ่ึงเปนขอมูลเก่ียวกับการเงิน

และไมใชการเงินรวมท้ังขอมูลขาวสารอ่ืนๆ ท้ังจากแหลงภายในและภายนอก 

   การสื่อสาร หมายถึง การรับและสงขาวสารระหวางกัน เพ่ือใหเกิดความเขาใจอันดี

ระหวางบุคคลท่ีมีหนาท่ีความรับผิดชอบในการงานท่ีสัมพันธกัน การสื่อสารจะเกิดข้ึนไดท่ังภายในและ

ภายนอกหนวยงานระบบการสื่อสารท่ีดีและมีประสิทธิภาพ ควรเปนการสื่อสารแบบสองทาง และติดตอ

ระหวางหนวยงานอยางท่ัวถึงครบถวน 
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  หนวยงานควรจัดใหมีระบบสารสนเทศท่ีสามารถสนองความตองการ ผูใชขอมูลอยางเพียงพอ 

และเหมาะสมทันตอการปฏิบัติงาน ตลอดจนการติดตอสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ ขาวสารท่ีถูกตองเชื่อถือได ทัน

เหตุการณ และสะดวกในการเขาถึง และปลอดภัย รวมท้ังมีการจัดลําดับความสําคัญ และมีระบบการสื่อสารท่ี

ดีจะสงผลถึงการบริหารงานของผูบริหาร โดยเฉพาะขาวสารท่ีเปนสัญญาณบอกเหตุ อันจะทําใหผูบริหาร

สามารถแกไขปญหาไดทันกาล และบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 

  การสื่อสารจึงเปนเรื่องสําคัญท่ีผูบริหารตองจัดใหมีข้ึนและควรเปนระบบการสื่อสารสอง

ทางการสื่อสารภายในหนวยงานท่ีชัดเจน ไมวาจะเปนทางการหรือไมก็ตาม จะเปนผลดีตอการปฏิบัติงานให

สามารถบรรลุเปาหมายท่ีวางไว ซ่ึงปจจัยสําคัญท่ีทําใหการสื่อสารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  1.) เจาหนาท่ีทุกคน ตองไดรับขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของตนอยาง

ชัดเจนและทันกาล ท้ังจากภายในหรือภายนอกหนวยงาน รวมท้ังขอมูลขาวสารท่ีมีผลตอความเสี่ยงท่ีอาจเกิด

กับหนวยงาน เชน นโยบายของรัฐบาล การเปลี่ยนแปลงดานกฎหมายใหมๆ ฯลฯ 

  2.) การกําหนดภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบในแตละตําแหนงงานตองชัดเจน เจาหนาท่ี

ทุกคนตองเขาใจถึงบทบาทท่ีเก่ียวของกับงานของตนและของผูอ่ืน รวมท้ังใหความรวมมือในการปฏิบัติตาม

ระบบการควบคุมท่ีกําหนดไว 

  3.) การจัดใหมีชองทางการสื่อสารขอมูลท่ีดีระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ทําใหสามารถ

ทําความเขาใจ และประสานงานกันไดเปนอยางดี 

  ในทํานองเดียวกัน ควรใหความสําคัญกับการสื่อสารภายนอกหนวยงาน ซ่ึงจะมีผลกระทบตอ

การบริหารงานของหนวยงานดวย ดังนั้น ประเด็นสําคัญท่ีควร ดําเนินการ คือ 

  1.) กําหนดชองทางการสื่อสารกับบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของใหงายข้ึน 

  2.) เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับหนวยงานภายนอก ตองเรียนรูวัฒนธรรมของหนวยงานท่ี

เก่ียวของดวย 

  3.) ผูบริหารควรใหความสนใจในขอสังเกตหรือขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายนอก 

  4.) การติดตอสื่อสารกับบุคคลภายนอก ตองมีขอมูลขาวสารท่ีเพียงพอและสัมพันธกัน ในอัน

ท่ีจะทําใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน  และเขาใจถึงสภาพความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน 

  สําหรับการควบคุมภายในของระบบสารสนเทศ โดยท่ัวไปมักจะเก่ียวของกับการควบคุมการ

นําขอมูลเขาสูระบบ การแบงแยกงาน การสอบทานความถูกตองในการประมวลผล การควบคุมการรับสง

ขอมูลระหวางระบบงาน และการควบคุมทางดานผลผลิต เปนตน 
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  5. การติดตามปละประเมินผล 

   การติดตามผล หมายถึง การสอดสองดูแลกิจกรรมท่ีอยูระหวางการดําเนินงาน 

เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวา การดําเนินงานเปนไปตามระบบการควบคุมภายในท่ีกําหนด 

   การประเมินผล หมายถึง การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับระบบการควบคุม

ภายในท่ีกําหนดไววามีความสอดคลองหรือไม เพียงใด และประเมินระบบการควบคุมภายในท่ีมีอยูวายังมี

ความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมในปจจุบันหรือไม รวมท้ังการวิเคราะห การหาสาเหตุของความแตกตาง

ระหวางแผนงานกับผลการดําเนินงาน สรุปผลและเสนอ ขอแนะนํา เพ่ือใหการดําเนินงานมีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพ 

   การติดตามและประเมินผล เปนกระบวนการประเมินความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบงานตางๆ ของหนวยงาน ซ่ึงรวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับ ปละ

การปฏิบัติงานตามภาระหนาหนาท่ีความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีฝายตางๆ ในหนวยงาน ท้ังนี้ เนื่องจาก

มาตรการตางๆ และระบบการควบคุมภายในมีการเปลี่ยนแปลงหรือตองพัฒนาตลอดเวลา ผูบริหารจึง

จําเปนตองมีการติดตามและประเมินผล เพ่ือใหทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุม

ภายในวาอยูในระดับท่ีเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณปจจุบันเพียงใด 

   สําหรับความถ่ีในการติดตามประเมินผลจะมีมากนอยเพียงใด ข้ึนกับผลการประเมิน

ความเสี่ยงในเบื้องตนและผลท่ีไดรับจากการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานนั้นเอง 

การติดตามประเมินผลจะไดผลดี ควรมีการปฏิบัติดังนี้ 

  5.1 มีการสอบทานและรายงานผลเก่ียวกับประสิทธิผลของแตละองคประกอบของการ

ควบคุมภายใน ในทุกๆ ดานอยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงเปนการรายงานจากภายในและจากบุคคลภายนอก เชน ผู

ตรวจสอบ ผูตรวจราชการ ผูมาติดตอ โดยเปรียบเทียบกับขอมูลท่ีปฏิบัติงานจริง 

  5.2 จําแนกเรื่องท่ีจะประเมินผล ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการควบคุมภายในเฉพาะจุด เชน 

การประเมินประสิทธิภาพภายในหนวยงาน การประเมินระบบงาน การประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงคการ

ประเมินบุคคล เปนตน ซ่ึงการประเมินความพิจารณาขอบเขตและความถ่ีของการประเมินดาย เพ่ือใหม่ันใจถึง

ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในเรื่องนั้นๆ วาสามารถปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนไดโดยเครื่องมือ

การประเมินผล รวมถึงการตรวจเช็คการตอบแบบสอบถาม และการวิเคราะหเชิงปริมาณนอกจากนี้ ตัวชี้วัด

และการเปรียบเทียบกับผลงานของหนวยงานอ่ืน หรือมาตรฐานท่ียอมกันโดยท่ัวไปก็เปนเครื่องมือชวยในการ

ประเมินผลไดเชนกัน 

  5.3 รายงานผลตามขอเท็จจริงอยางเปนอิสระ ไมปดบังสิ่งผิดปกติ 

  5.4 สั่งการกําใหมีการแกไขและติดตามผลอยูเสมอ 
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  สําหรับการกําหนดรูปแบบการติดตามประเมินผล ควรมีอยูในทุกข้ึนตอนของการปฏิบัติงาน

และควรทําอยางตอเนื่อง ท้ังนี้รวมถึงกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการกําหนด กฎหมาย ระเบียบ การบริหารงาน

และท่ีปรึกษาตางๆ โดยมีวิธีการ เชน การเปรียบเทียบผลการดําเนินงาน การตรวจสอบ การกระทบยอด ฯลฯ 

สําหรับบางโครงการอาจกําหนดรูปแบบการติดตามประเมินผลโดยเฉพาะ แยกตางหากจากท่ีไดกําหนดการ

ติดตาม ประเมินผลโดยปกติ การติดตามประเมินผลโครงการท่ีเปนกรณีเฉพาะ อาจใชแบบประเมินตนเอง การ

ออกแบบควบคุมโดยเฉพาะ การทดสอบ หรืออาจจางผูเชี่ยวชาญหรือ ผูตรวจสอบภายนอกมาดําเนินการได 

  การติดตามประเมินผลจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน หากมีการสื่อสารกับบุคลากรท่ีรับผิดชอบ

งานนั้นๆ ในหนวยงาน และกรณีมีเรื่องท่ีสําคัญควรรายงานตอผูบังคับบัญชาระดับสูงดวย นอกจากนี้การ

ติดตามประเมินผลในระบบการควบคุมภายใน ควรหมายรวมถึงการประเมินผลนโยบาย กฎระเบียบระบบงาน

ตางๆ ของหนวยงานดวย เพ่ือใหม่ันในวา 

  1.) ไดมีการกําหนดกรอบระยะเวลาการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมและถูกตอง และเปนผลดีตอ

การบริหารงานของหนวยงาน 

  2.) ไดมีการตรวจสอบและติดตามผล รวมท้ังรายงานของผูตรวจสอบท่ีไดสอบทานงาน และ

ตั้งขอสังเกตไวตอผูบริหารของหนวยงาน ขอสังเกตเหลานั้น ไดมีการแกไขปฏิบัติตามในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

  3.) การดําเนินงานตางๆ สามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีหนวยงานตั้งไว 

  4.) การจัดทํารายงานทางการเงินเปนไปอยางถูกตองเชื่อถือได 

   เม่ือไดติดตามและประเมินผลแลว ผูประเมินผลจะตองจัดทํารายงานเสนอผูบริหาร

ท่ีรับผิดชอบ โดยการจัดทํารายงานแสดงผลความคลาดเคลื่อนของการดําเนินงานเปนระยะๆ โดยควรจัดทําคํา

ชี้แจงหรืออธิบายใหทราบวาความแตกตางระหวางผลการดําเนินงานจริง กับตัวเลขตามประมาณการเกิดข้ึน

เพราะเหตุใด และผูใดจะตองรับผิดหรือชอบกับการท่ีเกิดผลตางนั้น และหาวิธีการแกไขท่ีเหมาะสมตอไป 

   การติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่องและเปนประจํา และมีการสั่งการใหแกไข

ขอผิดพลาดอยูเสมอเปนหัวใจสําคัญของการควบคุมทางการบริหาร 

   การติดตามและประเมินผล ไมควรจัดทําเฉพาะกับระบบ หรือมาตรการ ควบคุม

ภายในเทานั้น แตควรจัดใหการติดตามและประเมินผลกับการปฏิบัติงานดานอ่ืนๆ ทุกดาน จากผูรับผิดชอบ

โดยตรงและอยางอิสระ หรือโดยผูท่ีไมมีสวนเก่ียวของกับการกําหนดมาตรการหรือออกแบบระบบการควบคุม

ภายในเพ่ือใหสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเปนอิสระ เชน จากการตรวจสอบภายใน อันเปนเครื่องมือ

ของฝายบริหารในการประเมินและติดตามผลการปฏิบัติงาน เปนตน 
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3.1. การดําเนินการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของหนวยงาน ในเทศบาลตําบลทายดง ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2562 

 3.1.1 รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในเทศบาลตําบลทายดง สําหรับ

ระยะเวลาดําเนินงานส้ินสุดวันท่ี 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2562 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

1. สภาพแวดลอมการควบคุม 
         ผูบริหารไดสรางบรรยากาศของการควบคุม
เพ่ือใหเกิดทัศนคติท่ีดีในการควบคุมโดยให
ความสําคัญกับความซ่ือสัตย จริยธรรม และความ
โปรงใสในการดําเนินงาน มีการบริหารจัดการท่ี
สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล มีการกําหนดแนวทาง
ท่ีชัดเจนตอการปฏิบัติหนาท่ีถูกตองและไมถูกตอง 
รวมท้ังปฏิบัติตนเปนแบบอยางบุคลากรเขาใจ
ขอบเขต อํานาจหนาท่ี รวมท้ังมีความรูความสามารถ
และทักษะในงานท่ีไดรับมอบหมาย 
 
 
 
 
 
 
2. การประเมินความเส่ียง 
        มีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายในการ
ดําเนินงาน/กิจกรรมตางๆ อยางชัดเจน สอดคลอง
และเชื่อมโยงกันในการท่ีจะทํางานใหสําเร็จ มีการ
ระบุความเสี่ยงอาจมีผลกระทบตอการบรรลุตาม
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว มีการวิเคราะหความเสี่ยง
และการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

สภาพแวดลอมการควบคุมในของสํานักปลัด ใน
ภาพรวมเหมาะสม และมีสวนทําใหการควบคุมภายใน
มีประสิทธิผล มีกิจกรรมท่ีบรรลุวัตถุประสงคคือ 1 
กิจกรรม อยางไรก็ตามการปฏิบัติหนาท่ีในสํานักปลัด 
มีภารกิจเพ่ิมเติม หรือระเบียบ หลักเกณฑแนวทางท่ี
แกไขเพ่ิมเติม จํานวนบุคลากรท่ียังไมเพียงพอทําใหมี
เรื่องท่ีตองปรับปรุง โดยวิเคราะหประเมินผลตาม
องคประกอบควบคุมภายใน ผลการประเมิน คือ 
1. ดําเนินการปรับปรุงแลวยังไมบรรลุวัตถุประสงค 
ยังพบความเสี่ยงเดิมอีก จํานวน 4 กิจกรรม คือ 
   1.1 กิจกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
   1.2 กิจกรรมปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
   1.3 กิจกรรมปกปองเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริยและการสรางความสมานฉันท 
   1.4 กิจกรรมปญหาภาวะโลกรอน 
 
2. ไมพบความเสี่ยงใหม 
      มีการประเมินความเสี่ยงโดยนํากระบวนการ
บริหารความเสี่ยงท่ีใชกันอยางแพรหลายมาใช และมี
การจัดการกับความเสี่ยงตางๆ ท่ีผานข้ันตอนการ
ประเมินความเสี่ยงอยางเปนระบบ รวมท้ังยังสามารถ
กําหนดแนวทางปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนใน
อนาคตจากปจจัยตางๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากเครื่องท่ี
นํามาใช 
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องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

3. กิจกรรมการควบคุม 
      มีนโยบายและวิธีปฏิบัติงานท่ีทําใหม่ันใจไดวา 
เม่ือนําไปปฏิบัติแลวจะเกิดผลสําเร็จตามท่ีไดกําหนด
ไวกิจกรรมควบคุมจะชี้ใหผูปฏิบัติงานเห็นถึงความ
เสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน ทําใหเกิดความระมัดระวังและ
สามารถปฏิบัติงานใหเสร็จตามวัตถุประสงค 
 
 
4. สารสนเทศและการส่ือสาร 
      มีระบบขอมูลสารสนเทศท่ีเชื่อมโยงกับการ
ปฏิบัติงาน เหมาะสมตอความตองการของผูใช และ
มีการสื่อสารไปยังบุคลากรทุกระดับ ในรูปแบบท่ี
ชวยใหผูใชขอมูลสามารถนําไปใชปฏิบัติหนาท่ีได
อยางมีประสิทธิผล และบรรลุวัตถุประสงคของการ
ดําเนินงาน 
 
5. การติดตามประเมินผล 
     มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในและ
ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง โดย
กําหนดวิธีติดตามการดําเนินงานตามระบบการ
ควบคุมภายในอยางตอเนื่องและใหเปนสวนหนึ่งของ
การดําเนินงานตามปกติ หากพบขอบกพรองไดมี
การดําเนินการแกไขขอบกพรองทันที 
 

ในภายรวมมีกิจกรรมควบคุมท่ีมีความเหมาะสม 
เพียงพอและสอดคลองกับกระบวนการบริหารความ
เสี่ยงตามสมควร โดยกิจกรรมควบคุมเปนสวนหนึ่งของ
การปฏิบัติงานตามปกติ โดยผูบริหารและหัวหนางาน 
กํากับดูแล ใหมีการปฏิบัติตามอยางเครงครัด อยางไรก็
ตาม งานในสวน ยังตองมีการปรับปรุงกิจกรรมควบคุม
เพ่ิมเติม ซ่ึงไดรายงานไวแลว 
 
ขอมูลสารสนเทศและการสื่อสารมีความเหมาะสม มี
ระบบสารสนเทศท่ีสามารถใชไดครอบคลุมท้ัง สํานัก/
กอง ท่ีอยูในเทศบาลตําบลทายดง รวมท้ังจัดหารูปแบบ
การสื่อสารท่ีชัดเจน ทันเวลาและสะดวกตอตัวผูใช ผาน
ระบบเครือขายรวมท้ังไดจัดทําสื่อประชาสัมพันธใน
รูปแบบตางๆ เผยแพรท้ังภายนอกและภายในองคกร 
 
ระบบการติดตามประเมินผลมีความเหมาะสมโดย
ผูบริหารมีการติดตามการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในอยางตอเนื่อง ผลการประเมินมีการจัดทํา
รายงานพรอมขอเสนอแนะ เสนอผูบริหารระดับสูง 
เพ่ือสั่งการแกไขและกําหนดไวในแผนปฏิบัติงาน
ประจําปตอไป 

 

ผลการประเมินโดยรวม 

  เทศบาลตําบลทายดง มีโครงสรางการควบคุมภายในครบ 5 องคประกอบมีประสิทธิผลและ

เพียงพอท่ีจะทําใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค อยางไรก็ตามท่ีบางกิจกรรมท่ีตองปรับปรุง

กระบวนการควบคุมเพ่ือใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน จึงไดกําหนดวิธีการและ

แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมไวแลว 
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3.1.2 รายางานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในกองคลังเทศบาลตําบลทายดง สําหรับ

ระยะเวลาดําเนินงานส้ินสุด วันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2562 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

1. สภาพแวดลอมการควบคุม 
      ผูบริหารไดสรางบรรยากาศของการควบคุม
เพ่ือใหเกิดทัศนคติท่ีดีในการควบคุมโดยให
ความสําคัญกับความซ่ือสัตย จริยธรรม และความ
โปรงใสในการดําเนินงาน มีการบริหารจัดการท่ี
สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลมีการกําหนด
แนวทางท่ีชัดเจนตอการปฏิบัติหนาท่ีถูกตองและท่ี
ไมถูกตอง รวมท้ังปฏิบัติตนเปนแบบยางบุคลากร
เขาใจขอบเขต อํานาจหนาท่ี รวมท้ังมีความรู
ความสามารถและทักษะในงานท่ีไดรับมอบหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. การประเมินความเส่ียง 
     มีการกําหนดวัตถุประสงค และเปาหมายในการ
ดําเนินงาน/กิจกรรมตางๆ อยางชัดเจน สอดคลอง 
และเชื่อมโยงในการท่ีจะทํางานใหสําเร็จ มีการระบุ
ความเสี่ยง อาจมีผลกระทบตอการบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว มีการวิเคราะหความเสี่ยง
และการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

สภาพแวดลอมการควบคุมในกองคลังในภาพรวม
เหมาะสม และมีสวนทําใหการควบคุมภายในมี
ประสิทธิผล อยางไรก็ตามการปฏิบัติหนาท่ีในกองคลัง
มีภารกิจเพ่ิมเติม ระเบียบหลักเกณฑ แนวทางท่ีแกไข
เพ่ิมเติม งานจัดทําระบบคอมพิวเตอรงานจัดเก็บรายได 
ระเบียบฉบับใหมงานแผนท่ีภาษีจํานวนบุคลากรไม
เพียงพอทําใหมีเรื่องท่ีตองปรับปรุง คือ 
1.) ดําเนินการปรับปรุงแลวยังไมบรรลุวัตถุประสงคยัง
พบความเสี่ยงเดิมอีกจํานวน 3 กิจกรรม คือ  
    1.1) การตรวจสอบความถูกตองของเอกสารและ
ความครบถวนถูกตองของเอกสารประกอบฎีกา ความ
เสี่ยงคือ การจัดทําฎีกาและเอกสารประกอบฎีกา ยัง
บกพรอง ตองทําแผนปรับปรุงตอไป 
    1.2) งานแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสินยังจัดทํา
ไมครอบคลุมพ้ืนท่ี ตองทําแผนปรับปรุงตอไป 
    1.3) บุคลากรขาดความรูในการทํางานพัสดุไมคอย
สนใจศึกษาในระเบียบท่ีเก่ียวของเอกสารท่ีขอบกพรอง 
มีการแกไข ตองทําแผนปรับปรุงตอไป 
2.) ไมพบความเสี่ยง 
 
 

 

 

 

 



35 
 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

3. กิจกรรมการควบคุม 
      มีนโยบาลและวิธีปฏิบัติงานท่ีทําใหม่ันใจไดวา 
เม่ือนําไปปฏิบัติแลวจะเกิดผลสําเร็จตามท่ีไดกําหนด
ไวกิจกรรมควบคุมจะชี้ใหผูปฏิบัติงานเห็นถึงความ
เสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน ทําใหเกิดความระมัดระวังและ
สามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค 
 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
      มีระบบขอมูลสารสนเทศท่ีเชื่อมโยงกับการ
ปฏิบัติงาน เหมาะสมตอความตองการของผูใชและมี
การสื่อสารไปยังบุคลากรทุกระดับในรูปแบบท่ีชวยให
ผูใชขอมูลสามารถนําไปใชปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุวัตถุประสงคของ
การดําเนินงาน 
 
5. การติดตามประเมินผล 
      มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในและ
ประเมินผลคุณภาพการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง โดย
กําหนดวิธีการติดตามการดําเนินงานตามระบบการ
ควบคุมภายในอยางตอเนื่องและใหเปนสวนหนึ่งของ
การดําเนินงานตามปกติ หากพบขอบกพรองไดมีการ
ดําเนินการแกไขขอบกพรองทันที 
 
         
 

 
 
 
 
 
 
 
ขอมูลสารสนเทศและการสื่อสาร มีความเหมาะสม 
สามารถใชไดครอบคลุมทุกสวนรวมท้ังไดจัดทําสื่อ
ประชาสัมพันธในรูปแบบตางๆ พรอมเผยแพรภายใน
และภายนอกองคกร 
 
 
 
 
ระบบการติดตามประเมินผลมีความเหมาะสม โดย
ผูบริหารมีการติดตามและปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในอยางตอเนื่อง ผลการประเมินมีการ
จัดทํารายงานพรอมขอเสนอแนะ เสนอตอผูบริหาร
ระดับสูง เพ่ือสั่งการการแกไขตอไป 

 

ผลการประเมินโดยรวม 

  กองคลังเทศบาลตําบลทายดง มีโครงสรางการควบคุมภายในครบ 5 องคประกอบมี

ประสิทธิผลเพียงพอท่ีจะทําใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค อยางไรก็ตาม ยังคงมีกิจกรรม

ท่ีตองปรับปรุงกระบวนการควบคุมเพ่ือใหการปฏิบัติงาน กระบวนการควบคุมเพ่ือให การปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน จึงไดกําหนดวิธีการและแผนการปรับปรุง การควบคุมภายใน ท่ีเหมาะสมไวแลว 
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3.1.1 รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในกองชาง เทศบาลตําบลทายดง               

ณ วันท่ี 10 เดือน กันยายน พ.ศ. 2562 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

1. สภาพแวดลอมการควบคุม 
1.1 สภาพแวดลอมภายใน 
กองชาง ไดวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน ท่ีมี
ผลกระทบตอการควบคุม ดังนี้ 
1.) ภารกิจงานประจํา คําสั่งเทศบาลตําบลทายดงท่ี 
41/2561 เรื่องแกไขเปลี่ยนแปลงการมอบหมาย
หนาท่ีภายในกองชาง มีผลตั้งแต วันท่ี 1 กุมภาพันธ 
2560 
2.) ประสิทธิภาพของบุคลากร 
3.) จริยธรรมของผูบริหารและเจาหนาท่ี 
กองชาง แบงเปนงานตางๆ ดังนี้ 
1.) งานกอสราง 
2.) งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
3.) งานประสานสาธารณูปโภค 
4.) งานผังเมือง 
 
 
 
 
2. การประเมินความเส่ียง 
1.) กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนง นายชางโยธา 
ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน ดําเนินการแลว แตยังไมแลว
เสร็จยังพบความเสี่ยงเดิมตองทําแผนปรับปรุงตอไป 
2.) กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนง นายชาง
ไฟฟา ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน ดําเนินการแลว แตยัง
ไมแลวเสร็จยังพบความเสี่ยงเดิมตองทําแผนปรับปรุง
ตอไป 
3.) กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนง วิศวกรโยธา 
ปฏิบัติการ/ชํานาญการ ยังไมไดดําเนินการ 

กองชาง ไดวิเคราะหประเมินการควบคุมภายในตาม
สภาพแวดลอม การควบคุมแลวจากสภาพแวดลอม
ภายใน ตามคําสั่งแบงงานในภารกิจ คือ 
1.) งานกอสราง 
2.) งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
3.) งานประสานสาธารณูปโภค 
4.) งานผังเมือง 
      โดยวิเคราะหประเมินผลตามองคประกอบ
มาตรฐานการควบคุมภายใน ผลการประเมิน คือ 
1.) ดําเนินการปรับปรุงแลว ยังไมบรรลุวัตถุประสงค
ยังพบความเสี่ยงเดิมอีก จํานวน 2 กิจกรรม คือ 
    1.1 กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนงชางโยธา 
ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน 
    1.2 กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนงชางไฟฟา 
ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน 
2.) พบความเสี่ยง จํานวน 1 กิจกรรม คือ 
    2.1 กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนง วิศวกร
โยธา ปฏิบัติการ/ชํานาญการ 
 
2. พบความเสี่ยงใหม จํานวน 1 กิจกรรม คือ 
    2.1 กิจกรรมดานงานออกแบบเขียนแบบ
เนื่องจากพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ตามมาตรา 4 ให
ความหมายของ “การซอมแซม ตอเติมปรับปรุง รื้อ
ถอน” ถือเปนงานกอสรางซ่ึงจําเปนตองมีแบบรูป
รายการงานกอสรางท่ีผานการับรองจากผูไดรับ
ใบอนุญาตประกอบอาชีพงานตลอดระยะเวลา
ดําเนินการดวย ซ่ึงปจจุบันหนวยงานยังไมมีบุคลากร
ในตําแหนงสายงานนี้ 
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องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

3. กิจกรรมการควบคุม 
กองชาง ประเมินความเสี่ยงพบวา มีความเสี่ยงท่ีเกิด
จากสภาพแวดลอมภายใน คือพบความเสี่ยงท่ีสําคัญ
ในงานดังนี้ คือ 
1. งานกอสราง 
2. งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
3. งานประสานสาธารณูปโภค 
4. งานผังเมือง 
ไดกําหนดกิจกรรมข้ึนมาควบคุม คือ 
1. สรรหาบุคลากร ตําแหนง นายชางโยธา 
ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน 
2. สรรหาบุคลากร ตําแหนง นายชางไฟฟา 
ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน 
3. สรรหาบุคลากร ตําแหนง วิศวกรโยธา ปฏิบัติงาน/
ชํานาญการ 
 
4. สารสนเทศและการส่ือสาร 
กองชาง เทศบาลตําบลทายดง มีระบบขอมูล
สารสนเทศและการสื่อสาร เชนมีการจัดทําหนังสือ
แจงเวียน มีระบบอินเตอรเน็ต โทรศัพท  โทรสาร 
การประชุม การปรับปรุงคําสั่งการติดตอประสานงาน
ท้ังภายในและภายนอก มีระบบเสียงไรสายควบคุม
พ้ืนท่ีท้ัง เทศบาลตําบลทายดง เปนเครื่องมือชวยใน
การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน เพ่ือให
ผูปฏิบัติงานสามารถใชขอมูลสารสนเทศและการ
สื่อสาร ปฏิบัติหนาท่ีตามความรับผิดชอบการปฏิบัติ
ตามนโยบาย และระเบียบปฏิบัติตางๆ ท่ีใชในการ
ควบคุมและดําเนินกิจกรรม ไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 
5. การติดตามประเมินผล 
กองชาง ใชการรายงานตางๆ เปนเครื่องมือในการ 
ติดตามประเมินผล เพ่ือสอบทานการปฏิบัติงานอยาง
ตอเนื่อง 
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ผลการประเมินโดยรวม 

  กองชางไดทําการประเมินและวิเคราะหความเสี่ยง ดังนี้ 

 1. ดําเนินการปรับปรุงแลวยังไมบรรลุวัตถุประสงค ยังพบความเสี่ยงเดิมอีก 2 กิจกรรม คือ 

  1.1 กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนง นายชางโยธา ปฏบิัติงาน/ชํานาญงาน ความเสี่ยง 

คือ เจาหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายในตําแหนงดังกลาว มีภาระหนาท่ีมาก ทําใหงานลาชา เกิดขอผิดพลาดในงาน 

  1.2 กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนง นายชางไฟฟา ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน ความเสี่ยง 

คือ ทําใหการแกปญหาไฟฟาสาธารณะ ชํารุด ลาชา 

 2. พบความเสี่ยงใหม จํานวน 1 กิจกรรม คือ 

  2.1 กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนง วิศวกรโยธา ปฏิบตัิการ/ชํานาญการ เนื่องจาก

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ตามมาตรา 4 ใหความหมายของ 

“การซอมแซม ตอเติม ปรับปรุง รื้อถอน” ถือเปนงานกอสรางซ่ึงจําเปนตองมีแบบรูปรายการงานกอสรางท่ี

ผานการรับรองจากผูไดรับใบอนุญาตประกอบอาชีพ และจําเปนตองมีการควบคุมดุแลการปฏิบัติงานตลอด

ระยะเวลาดําเนินการดวย ซ่ึงปจจุบันหนวยงานยังไมมีบุคลากรในตําแหนงสายงานนี้ ทําใหงานการออกแบบ

และเขียนแบบ ลาชา 
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3.1.4 รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในกองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 

เทศบาลตําบลทายดง ณ วันท่ี 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2562 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

1. สภาพแวดลอมการควบคุม 
         สภาพแวดลอมการควบคุมท่ีมีผลกระทบ จาก
การวิเคราะหคําสั่งแบงงานของกองการศึกษา ท่ี 
42/2560 ลงวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2560 
1.1 กิจกรรมดานการงานบริหารการศึกษา 
          กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม เทศบาล
ตําบลทายดง ไดวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 
        1.) ภารงานประจําและคําสั่งเทศบาลตําบล
ทายดง ท่ี 42/2560 ลงวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2560 
เรื่องแกไขเปลี่ยนแปลงการมอบหมายหนาท่ีภายใน
กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมเทศบาลตําบล
ทายดง มีผลตั้งแตวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2560 
        2.) ประสิทธิภาพของบุคลากร 
        3.) จริยธรรมของผูบริหารและเจาหนาท่ี 
        4.) ดานสถานท่ี ภายในบริเวณศูนยฯ มีการ
ปรับปรุงมีเครื่องปรับอากาศ ใหมีความเหมาะสมกับ
การเรียนการสอน 
กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม แบงเปนงาน
ตางๆ ดังนี้ 
        1.) งานบริหารการศึกษา 
        2.) งานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
        3.) งานสงเสริมกิจกรรมการโรงเรียน 
1.2 กิจกรรมดานการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
        - จัดประชุมใหความรู ความเขาใจกับ
ผูปกครองท่ีจะสงบุตรหลานเขาเรียนวาทุกโรงเรียน
มุงเนนใหความรูกับเด็กไมวาจะเปนโรงเรียนของรัฐ 
หรือโรงเรียนของเอกชน 
      - ตองมีการประชาสัมพันธเพ่ือใหผูปกครอง
เขาใจกอนตัดสินใจท่ีจะสงบุตรหลานเขาเรียน 

  กองการศึกษาฯ ไดวิเคราะหประเมินระบบควบคุม
ภายในจากภารกิจงานประจํา ตามคําสั่งแบงงานของ
กองการศึกษา ท่ี 42/2560 ลงวันท่ี 1 กุมภาพันธ 
2560 โดยวิเคราะหประเมินผลตามองคประกอบ
ควบคุมภายใน 
  กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ไดวิเคราะห
ประเมินการควบคุมภายในตามสภาพแวดลอม การ
ควบคุมแลว จากสภาพแวดลอมภายใน ตามคําสั่งแบง
งานในภารกิจ คือ 
   1. งานบริหารการศึกษา 
   2. งานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
   3. งานสงเสริมกิจกรรมการโรงเรียน 
โดยวิเคราะหประเมินผลตามองคประกอบควบคุม
ภายใน ผลการประเมินคือ 
   1. ดําเนินการปรับปรุงแลวยังไมบรรลุวัตถุประสงค
ยังพบความเสี่ยงเดิมอีก จํานวน 4 กิจกรรม คือ 
       1.1 กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนง
นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการและชํานาญการ ซ่ึง
ตําแหนงดังกลาวมีความจําเปนในการทําหนาท่ี
เก่ียวกับงานวิชาการศึกษาโดยศึกษา วิเคราะห วิจัย 
วางแผน การแนะแนวทางการศึกษาและอาชีพ งาน
โครงการตางๆ ของกองการศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรมเพ่ือการจัดการศึกษาขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน เม่ือไมมีเจาหนาท่ีปฏิบัติงานจึงทําใหงาน
ผิดพลาด งานลาชา 
       1.2 กิจกรรมดานอาคาร/สถานท่ีศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก ไมเปนไปตามมาตรฐานการดําเนินงานศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เชน 
สนามเด็กเลนไมมีรั้วกัน อาจเกิดอันตรายกับเด็ก 
  - อางแปรงฟนสําหรับเด็ก นักเรียนไมมีความ
เหมาะสม 
  - หองครัวมีสภาพท่ีไมเหมาะสม 
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องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

2. การประเมินความเส่ียง 
    2.1 กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนง
นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการและชํานาญการ ซ่ึง
ตําแหนงดังกลาวมีความจําเปนในการทําหนาท่ี
เก่ียวกับงานวิชาการศึกษาโดยศึกษา วิเคราะห วิจัย 
วางแผน การแนะแนวทางการศึกษาและอาชีพงาน
โครงการตางๆ ของกองการศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม 
    2.2 กิจกรรมดานอาคาร/สถานท่ีศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กไมไดมาตรฐานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ตามกรม
สงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน ความเสี่ยงคือ 
อาคาร/สถานท่ี ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบางสวนไมได
มาตรฐาน เชน สนามเด็กเลนไมมีรั้วกัน อาจเกิด
อันตรายกับเด็ก 
 - อางแปรงฟนสําหรับนักเรียนไมมีความเหมาะสม 
 - หองครัวมีสภาพท่ีไมเหมาะสม 
 
3. กิจกรรมการควบคุม 
      กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ประเมิน
ความเสี่ยงพบวามีความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนจาก
สภาพแวดลอมภายใน คือ พบความเสี่ยงท่ีสําคัญ ใบ
งานดังนี้ คือ 
    3.1 การบริหารการศึกษา 
    3.2 งานสงเสริมกิจการโรงเรียน 
    3.3 งานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ไดกําหนดกิจกรรมข้ึนมาควบคุม คือ 
    1.) มีการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาสี่ป เสนอตอ
เทศบาลตําบลทายดง เพ่ือเสนอบรรจุโครงการ
กอสรางรั้ว โครงการกอสรางท่ีแปรงฟนจัดทําอาง
แปรงฟน โครงการปรับปรุงซอมแซมหองครัว 
โครงการจัดสรางท่ีแปรงฟนสําหรับนักเรียน ใน
แผนพัฒนาการศึกษาสี่ป 

      1.3 กิจกรรมดานบุคลากรทางการศึกษา ความ
เสี่ยงคือ บุคลากรทางการศึกษายังมีความรูท่ีไม
เพียงพอเก่ียวกับงานการเงินและบัญชีพัสดุของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก 
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องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

    2.) จัดสงบุคลาการเขารับการฝกอบรม การจัด
แผนพัฒนาการศึกษา งานการเงินและบัญชี งานพัสดุ 
ของศูนยพัฒนาเด็กเล็กและงานแผน ฯลฯ 
 
4. สารสนเทศและการส่ือสาร 
      กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม เทศบาล
ตําบลทายดง มีระบบขอมูลสารสนเทศและการ
สื่อสาร เชน มีการจัดทําหนังสือแจงเรียน มีระบบ
อินเตอรเน็ต โทรศัพท โทรสารการประชุม การ
ปรับปรุงคําสั่ง การติดตอประสานงานท้ังภายในและ
ภายนอก มีระบบเสียงไรสายควบคุมพ้ืนท่ีเทศบาล
ตําบลทายดง เปนเครื่องมือชวยในการบริหารความ
เสี่ยงในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหผูปฏิบัติงานสามารถใช
ขอมูลสารสนเทศและการสื่อสาร ปฏิบัติหนาท่ีตาม
ความรับผิดชอบ การปฏิบัติตามนโยบาย และ
ระเบียบปฏิบัติตางๆ ท่ีใชในการควบคุมและดําเนิน
กิจกรรม ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
5. การติดตามประเมินผล 
      กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ใชรายงาน
ตางๆ เปนเครื่องมือในการติดตามประเมินผล เพ่ือ
สอบทานการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

 

ผลการประเมินโดยรวม 

  กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม เทศบาลตําบลทายดง ใหทําการประเมินและวิเคราะห

ความเสี่ยง ดังนี้ 

 1. ดําเนินการปรับปรุงแลวยังไมบรรลุวัตถุประสงคยังพบความเสี่ยงเดิมอีก 4 กิจกรรม ดังนี้ 

  1.1 กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนงนักวิชาการศึกษาปฏิบัติการและชํานาญการซ่ึง

ตําแหนงดังกลาวมีความจําเปนในการทําหนาท่ีเก่ียวกับงานวิชาการศึกษา โดยศึกษา วิเคราะห วิจัย วางแผน 

การแนะแนวทางการศึกษาและอาชีพงานโครงการตางๆ ของกองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม เพ่ือจัด

การศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เม่ือไมมีเจาหนาท่ีปฏิบัติงานจึงทําใหงานผิดพลาด งานลาชา 
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  1.2 กิจกรรมดานอาคาร/สถานท่ีศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ความเสี่ยงคือ อาคาร/สถานท่ีศูนย

พัฒนาเด็กเล็กไมเปนไปตามมาตรฐานการดําเนินงาน ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เชน สนามเด็กเลนยังไม

มีรั้วอาจเกิดอันตรายกับเด็กเล็ก อางแปรงฟนสําหรับนักเรียนและหองครัวมีสภาพท่ีไมเหมาะสม 

  1.3 กิจกรรมดานบุคลากรทางการศึกษา ความเสี่ยงคือ บุคลากรยังมีความรูท่ีไมเพียงพอ

เก่ียวกับงานการเงินและบัญชี งานพัสดุของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
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3.2 รายงานการประเมินผลการควบคุมในของหนวยงาน ในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ     พ.ศ. 2562 

3.2.1 รายงานการประเมินผลการควบคุมภายในสํานักปลัด เทศบาลตําบลทายดง สําหรับปส้ินสุดวันท่ี     30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2562 

ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

1. กิจกรรมปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย

วัตถุประสงค

เพื่อปองกันการสูญเสียชีวิตและ

ทรัพยสินของประชาชน

และชวยเหลือผูประสบภัยใหทัน

ตอสถานการณ

การเกิดภัยธรรมชาติ 1. การกําหนดใหเจาหนาที่

รับผิดชอบงานดานการ

ปองกันฯ

2. การจัดทําและปรับปรุง

แผนปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย

มีการกําหนดแนวทาง

การปฏิบัติงานและการ

มอบหมายงานอยาง

เปนทางการ การควบ

คุมที่มีอยูสามารถลด

ความเสี่ยงลงไดใน

ระดับ

หนึ่งแตจําเปนตอง

ควบคุมความเสี่ยง

ตอไป

ความเสี่ยง

พบผูประสบภัยจากวาตภัย

จํานวน 18 ราย

ประสบปญหาอุทกภัย

จํานวน - ราย

ภัยแลงจํานวน - ราย

ประสบอัคคีภัย - ราย

ผลกระทบ

พื้นที่ทางการเกษตรไดรับ

ความเสียหายทําใหประชาชน

ขาดรายได ระบบเศรษฐกิจ

ภายในพื้นที่ชลอตัว

สาเหตุ

การเปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศ

 - ปรับปรุงแผนปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย

ประจําป

(365 วัน) 30 ก.ย 63

รองปลัด ทต.
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ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

2. กิจกรรมปองกันและแกไข

ปญหายาเสพติด

วัตถุประสงค

เพื่อปองกันปญหายาเสพติดใน

เด็กและเยาวชน

เด็กและเยาวชนเปน

ผูเสพยาเสพติด

1. มีการจัดตั้งศูนยปองกัน

และตอสูเพื่อเอาชนะยาเสพติด

2. โครงการปองกันและ

ปญหายาเสพติด

การควบคุมที่มีอยู

สามารถลดความเสี่ยง

ลงไดในระดับหนึ่ง

แตจําเปนตองควบคุม

ความเสี่ยงตอไป

ความเสี่ยง

จากการสุมตรวจปสสาวะหา

สารเสพติดในเด็กและเยาวชน

พบจํานวน 1 ราย

ผลกระทบ

เด็กและเยาวชนในเทศบาลตําบล

ทายดง มีความเสี่ยงที่สรางปญหา

ในสังคม

สาเหตุ

การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทาง

สังคม การเขาถึงสื่อที่ไมเหมาะสม

ปญหาการสื่อสารในครอบครัว

 - จัดทําโครงการ

ฝกอบรมและกิจกรรมสง

เสริมคุณธรรมเด็กและเยาว

ชนการแขงขันกีฬาดาน

ยาเสพติด

 - จัดทําโครงการ

ฝกอบรมของศูนยพัฒนา

ครอบครัว

 (365 วัน) 30 ก.ย 63

รองปลัด ทต.
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ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

3. กิจกรรมปกปองเทิดทูนสถาบัน

พระมหากษัตริย และสรางความ

สมานฉันท

วัตถุประสงค

เพือ่ปกปองและเทิดทูนสถาบัน

พระมหากษัตริย

ประชาชนไดรับขอมูล

ที่คาดเคลื่อนเกี่ยวกับ

พระมหากษัตริย

1. มีการมอบหมายงานใหมี

เจาหนาที่รับผิดชอบในการ

ประชาสัมพันธและเผยแพร

ขอมูลเกี่ยวกับสถาบัน

พระมหากษัตริย

2. โครงการสงเสริมใหความรู

เกี่ยวกับประชาธิปไตย

3. การจัดเวทีแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น

การควบคุมที่มีอยูสามารถ

ลดความเสี่ยงลงไดในระดับ

หนึ่ง แตจําเปนตองควบคุม

ความเสี่ยงตอไป

ความเสี่ยง

การรับขอมูลที่ไมเปนจริงผานสื่อ

ตางๆ และการที่ประชาชนมี

กิจกรรมรวมกันนอย 

ผลกระทบ

ความเขาใจที่ควาดเคลื่อนเกี่ยวกับ

สถาบันพระมหากษัตริย

สาเหตุ

ประชาชนรับทราบขอมูลผานสื่อ

และขอมูลดานอื่นๆ ที่ไมเปนความ

จริง

 - จัดทําโครงการ/กิจกรรม

วันปยมหาราชกิจกรรม

เฉลิมพระชนมพรรษาสม

เด็จพระเจาอยูหัว กิจกรรม

แสดงความจงรักภักดีตอ

สถาบันพระมหากษัตริย

 (365 วัน) 30 ก.ย 63

หัวหนาสํานักปลัด
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ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

4. กิจกรรมปญหาภาวะโลกรอน

วัตถุประสงค

เพื่อปองกันสาเหตุที่ทําใหเกิด

ปญหาภาวะโลกรอน

การเปลี่ยนแปลง

สภาวะอากาศ

1. การมอบหมายงานใหเจา

หนาที่รับผิดชอบงานดาน

สิ่งแวดลอม

2. โครงการอนุรักษ

สิ่งแวดลอม

3. โครงการคัดแยกขยะ

4. โครงการลดการใชพลังงาน

การควบคุมที่มีอยูสามารถ

ลดความเสี่ยงลงไดใน

ระดับ

หนึ่งแตจําเปนตองควบคุม

ความเสี่ยงตอไป

ความเสี่ยง

ประชาชนสวนมาก ยังมีพฤติกรรม

ในการประกอบอาชีพที่เปนสาเหตุ

ของภาวะโลกรอน เชนการเผาฟาง

ผลกระทบ

ประชาชนไมสามารถประกอบ

อาชีพไดตามฤดูกาล

สาเหตุ

การทําลายพื้นที่ปาไม การพลาสติก

การเผาฟาง

 - จัดทําโครงการปลูกตนไม

 - จัดทําโครงการคัดแยกขยะ

 - การจัดกิจกรรมลดการใช

พลังานในสํานักงาน

 - โครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชฯ

 (365 วัน) 30 ก.ย 63

รองปลัด

หัวหนาสํานักปลัด
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ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

1. งานการเงิน

1.1 การตรวจสอบความถูกตอง

ของเอกสาร และความครบถวน

ถูกตองของเอกสารประกอบฏีกา

วัตถุประสงค

เพื่อใหการเบิกจายงบประมาณ

เปนไปตามระเบียบของทางราชการ

1. การตรวจฏีกา

กอนอนุมัติเบิกจาย

งบประมาณ

1. การกําหนดใหเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบตรวจสอบความ

ถูกตองของเอกสารหนาฏีกา

และตรวจสอบความครบถวน

ถูกตองของเอกสารประกอบ

ฏีกา

2. ผูอํานวยการกองคลังตรวจ

สอบซ้ําอีกครั้งกอนลงนาม

มีการกําหนดแนวทางการ

ปฏิบัติงานประจําป และการ

มอบหมายจากผูบริหารอยาง

เปนทางการในการปฏิบัติ

หนาที่ที่ชัดเจนเหมาะสม

มีผลดีตอการควบคุมและติด

ตามในระดับหนึ่งแตยังตอง

ทําการควบคุมความเสี่ยงและ

กําหนดมาตรการเพื่อปองกัน

ความเสี่ยงเพื่อปองกันความ

ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน

การจัดทําฏีกายังมีขอผิดพลาด

อยูบาง

กําหนดใหผูปฏิบัติหนาที่ตรวจสอบ

ฏีกาและเอกสารประกอบให

เปนไป

ตามระเบียบ ขอกฎหมายและ

หนังสือสั่งการที่เกี่ยวของ

1. จพง. การเงินฯ

2. ผอ. กองคลัง

30 ก.ย 63

3.2.2 รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมใน กองคลัง เทศบาลตําบลทายดง สําหรับปส้ินสุดวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2562 
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ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

2. งานพัฒนาและจัดเก็บรายได

2.1 งานแผนที่ภาษีและทะเบียน

ทรัพยสินยังไมแลวเสร็จ

วัตถุประสงค

เพื่อใหการจัดเก็บภาษีของ เทศบาล

ตําบลทายดง เปนไปอยางถูกตอง

และมีประสิทธิภาพ

1. การจัดทําแผนที่

ภาษีและทะเบียน

ทรัพยสิน ยังไมครอบ

คลุมทั้งพื้นที่ทําให

ขอมูลที่มีในทะเบียน

ไมครบถวน

1. กําหนดใหผูเกี่ยวของจัดทํา

แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย

สินระบบเอกสาร (Manual)

2. จัดสงเจาหนาที่เขารับการ

อบรมโครงการจัดทําแผนที่

ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน

(จัดทําแผนที่แมบท) และไดรับ

ขอมูลแผนที่แมบท

มีการกําหนดแนวทางการ

ปฏิบัติงานประจําป และการ

มอบหมายจากผูบริหารอยาง

เปนทางการในการปฏิบัติหนา

ที่ที่ชัดเจนเหมาะสม มีผลดีตอ

การควบคุมและติดตามใน

ระดับหนึ่งแตยังไมเพียงพอ

ตองปรับปรุงกระบสนการ

ควบคุมเพื่อใหการปฏิบัติงาน

มีประสิทธิภาพและประสิทธิ

ผลยิ่งขึ้น

ยังจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียน

ทรัพยสินไมครอบคลุมพื้นที่ทั้ง

ตําบล

ดําเนินการจัดทําแผนที่ภาษีและ

ทะเบียนทรัพยสินครอบคลุมทั้ง

ตําบลใหแลวเสร็จ

1. จพง. จัดเก็บรายไดฯ

2. ผอ. กองคลัง

30 ก.ย 63
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ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

3. งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ

3.1 บุคลากรความรูในการทํางาน

พัสดุ

วัตถุประสงค

เพื่อใหการปฏิบัติงานดานพัสดุ

มีประสิทธิภาพ

1. บุคลากรขาดความ

รูในการปฏิบัติงาน

ทําใหการทํางานลาชา

ผูบังคับบัญชาควบคุมดูแล

ใหมีการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

พัสดุใหเปนไปตามระเบียบ

กฎหมายมีการควบคุมและ

ตรวจสอบการทํางานโดย

หัวหนาเจาหนาที่

มีการกําหนดแนวทางการปฏิบัติ

งานประจําป และการมอบหมาย

จากผูบริหารอยางเปนทางการใน

การปฏิบัติหนาที่ที่ชัดเจน

เหมาะสม มีผลดีตอการควบคุม

และติดตามในระดับหนึ่งแตยัง

ไมเพียงพอตองปรับปรุงกระบวน

การควบคุมเพื่อใหการปฏิบัติ

งานมีประสิทธิภาพและประสิทธิ

ผลยิ่งขึ้น

 - ขาดบุคลากร

 - เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายให

รับผิดชอบงานพัสดุขาดประสบการณ

ในการทํางาน

การสอนงานและสงเจาหนาที่เขา

รับการฝกอบรมเพื่อเพิ่มความรู

และทักษะในการปฏิบัติงาน

ผอ. กองคลัง

30 ก.ย 63

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



50 
 

ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

1. ขาดบุคลากร ตําแหนง

นายชางโยธา ปฏิบัต/ิชํานาญงาน

วัตถุประสงค

1. เพื่อใหกองชางมีบุคลากรปฏิบัติ

งานเพียงพอ และมีบุคลากรเหมาะ

สมกับการปฏิบัติงาน ลดปริมาณงาน

กับเจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายให

รักษาการในตําแหนงนายชางโยธา

2. เพื่อใหงานการสํารวจ เขียนแบบ

ประมาณราคา และควบคุมงาน

กอสราง การวางโครงการกอสราง

ในงานดานชางโยธา การใหคําปรึก

ษาแนะนํา หรือตรวจสอบที่เกี่ยวกับ

งานดานชางโยธา มีความถูกตอง

รวดเร็ว และเปนไปตามระเบียบ

ของทางราชการกําหนด

1. การสํารวจ เขียน

แบบ ประมาณราคา

เพื่อเตรียมขอมูลไว

สําหรับการจัดตั้ง

งบประมาณ

2. การควบคุมงาน

กอสรางใหเปนไป

ตามแบบรูปรายงาน

การงานกอสรางและ

ตามสัญญาจาง

1. การกําหนดใหเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบดําเนินการสํารวจ

เขียนแบบ ประมาณราคา

เพื่อเตรียมขอมูลไว สําหรับ

การจัดตั้งงบประมาณและ

ควบคุมงานกอสรางใหเปนไป

ตามรูปรายการงานกอสราง

ตามสัญญาจาง

2. ผูอํานวยการกองชางตรวจ

สอบซ้ําอีกครั้งกอนลงนาม

มีการกําหนดแนวทาง การปฏิบัติ

งานประจําป และการมอบหมาย

จากผูบริหารอยางเปนทางการ

ในการปฏิบัติหนาที่ที่ชัดเจน

เหมาะสม มีผลดีตอการควบคุม

และติดตามในระดับหนึ่งแตยัง

ตองทําการควบคุมความเสี่ยง

และกําหนดมาตรการเพื่อปองกัน

ความเสี่ยงเพื่อปองกันความผิด

พลาดในการปฏิบัติงาน

เจาหนาที่ที่ไดรับผิดชอบมีไมเพียงพอ

ตองานที่ไดรับมอบหมาย จึงทําให

ขอมูลบางรายการที่ตองจัดเตรียม

มีความลาชา และผิดพลาดอยูบาง

1. กําหนดใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ

งานสํารวจ แบบประมาณราคา

และควบคุมงานกอสรางใหเปนไป

ตามระเบียบขอกฏหมายและ

หนังสือสั่งการที่เกี่ยวของ

2. ดําเนินการสรรหาบุคลากร

ตําแหนงนายชางโยธา ปฏิบัติงาน/

ชํานาญงานโดยวิธีการประกาศ

รับโอน

3. ดําเนินการสรรหาบุคลากร

ตําแหนงนายชางโยธา ปฏิบัติงาน/

ชํานาญงาน โดยวิธีการขอใหบัญชี

สอบแขงขัน

1. ผูชวยนายชางโยธา

2. ผูอํานวยการกองชาง

30 ก.ย 63

3.2.3 รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน กองชาง เทศบาลตําบลทายดง สําหรับปส้ินสุดวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2562 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



51 
 

ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

2. ขาดบุคลากร ตําแหนง 

นายชางไฟฟา ปฏิบัติงาน/

ชํานาญงาน

วัตถุประสงค

เพื่อใหกองชางมีบุคลากรปฏิบัติงาน

เพืยงพอ และมีบุคลากรเหมาะสม

กับ

การปฏิบัติงาน ลดปริมาณงานกับ

เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหรักษา

การในตําแหนงนายชางไฟฟา

การสํารวจไฟฟา

สาธารณะ ตามคําสั่ง

และการแกไขปญหา

ไฟฟาสาธารณะชํารุด

ไดทันทวงที

การกําหนดใหเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบดําเนินการรับเรื่อง

คํารองเกี่ยวกับไฟฟาสาธารณะ

ตรวจสอบรายละเอียดตามคํา

รองและดําเนินการแกไขปญหา

โดยการจัดจางเหมาซอมแซม

เนื่องจากเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ

ไมมีความชํานายในงาน

ดังกลาว

มีการกําหนดแนวทางการปฏิบัติ

งานประจําป และการมอบหมาย

จากผูบริหารอยางเปนทางการ

ในการปฏิบัติหนาที่ที่ชัดเจน

เหมาะสม มีผลดีตอการควบคุม

และติดตามในระดับหนึ่งแตยัง

ตองทําการควบคุมความเสี่ยง

และกําหนดมาตรการเพื่อปองกัน

ความเสี่ยงเพื่อปองกันความผิด

พลาดในการปฏิบัติงาน

เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายมีภาวะ

หนาที่มากทําใหงานลาชาเกิดขอ

ผิดพลาดในการทํางาน

1. ดําเนินการสรรหาบุคลากร

ตําแหนง นายชางไฟฟา

ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน โดยวิธีการ

ประกาศรับโอน

2. ดําเนินการสรรหาบุคลากร

ตําแหนง นายชางไฟฟา

ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน โดยวิธี

การขอใชบัญชีสอบแขงขัน

1. ผูชวยนายชางโยธา

2. ผูอํานวยการกองชาง

30 ก.ย 63
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ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

1. ขาดบุคลากร วิศกรโยธา 

ปฏิบัติการ/ชํานาญการ

วัตถุประสงค

เพื่อใหองชางบุคลากรปฏิบัติงาน

เพียงพอและมีบุคลากรเหมาะสม

กับการปฏิบัติงาน และพระราชบัญ

ญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560

ตามมาตรา 4

การออกแบบ

เขียนแบบ รับรอง

แบบแปลน

1. ขอความอนุเคราะหหนวย

งานราชการอื่นในการรับรอง

แบบแปลน

2. จางเหมาบริการสํารวจแบบ

และควบคุมงานกอสราง

มีการกําหนดแนวทางการปฏิบัติ

งานประจําป และการมอบหมาย

จากผูบริหารอยางเปนทางการ

ในการปฏิบัติหนาที่ที่ชัดเจน

เหมาะสม มีผลดีตอการควบคุม

และติดตามในระดับหนึ่งแตยัง

ตองทําการควบคุมความเสี่ยง

และกําหนดมาตรการเพื่อปองกัน

ความเสี่ยงเพื่อปองกันความ

ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน

เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายยังขาด

คุณสมบัติเฉพาะในการปฏิบัติงาน

ดานออกแบบ เขียนแบบ

1. ดําเนินการสรรหาบุคลากร

ตําแหนง วิศวกรโยธา ปฏิบัติการ/

ชํานาญการ โดยวิธีการประกาศ

รับโอน

2. ดําเนินการสรรหาบุคลากร

ตําแหนง วิศวกรโยธา ปฏิบัติการ/

ชํานาญการ โดยวิธีการขอใชบัญชี

สอบแขงขัน

3. เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย

เขารวมการสอบในประกอบวิชา

ชีพวิศวกร (ภาคีพิเศษ)

1. ผูชวยนายชางโยธา 

2. ผูอํานวยการกองชาง

30 ก.ย 63
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ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่

รับผิดชอบ/กําหนดเสร็จ

1. กิจกรรมดานขาดบุคลาการ

ตําแหนงนักวิชาการศึกษา

ปฏิบัติการ/ชํานาญการ

วัตถุประสงค

เพื่อใหมีบุคลากรที่เหมาะสมกับการ

ปฏิบัติงานดานนักวิชาการศึกษา

ปฏิบัติการ/ชํานาญการ

พบขอผิดพลาดการ

ปฏิบัติงานทําใหงาน

เกิดความลาชา

1. คําสั่งแบงงานเลขที่ 

42/2560 ลงวันที่ 

1 กุมภาพันธ 2560

2. มาตรฐานการประเมิน

ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ยังขาดบุคลากร ตําแหนง

นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ/

ชํานาญการ

ชื่อตําแหนงดังกลาวมีความจําเปน

ในการทําหนาที่เกี่ยวกับงานวิชาการ

ศึกษา โดยศึกษา วิเคราะห วิจัย

วางแผน การแนะ การศึกษาและ

อาชีพงานโครงการตางๆ ของกอง

วัฒนธรรมศาสนาและวัฒนธรรม

เพื่อการจัดการศึกษาขององคกรปก

ครองสวนทองถิ่น เมื่อไมมีเจาหนาที่

ปฏิบัติงานจึงทําใหงานผิดพลาด

ลาชา

 - เพื่อแผนอัตรากําลัง 3 ป

 - ดําเนินการสรรหา บุคลากร

ตําแหนง นักวิชาการศึกษา

ปฏิบัติการ/ชํานาญการ โดยวิธี

การประกาศรับโอน

 - ดําเนินการสรรหา นักวิชาการ

ศึกษาปฏิบัติการ/ชํานาญการ

โดยวิธีการสอบแขงขัน

30 กันยายน 2562

นายประสาน บุญคลาย

ตําแหนง นักวิชาการ

ตรวจสอบภายในชํานาญ

การ

3.2.4 รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงควบคุมภายใน กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม     เทศบาลตําบลทายดง สําหรับปส้ินสุดวันท่ี                   

30 กันยายน 2562 
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ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่รับผิดชอบ/

กําหนดเสร็จ

2. กิจกรรมดานอาคาร/สถานที่

ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบางสวนไมได

ตามมาตรฐาน

วัตถุประสงค

เพื่อใหอาคาร/สถานที่ศูนยพัฒนา

เด็กเล็กเปนไปตามมาตรฐานและ

เพื่อปองกันการเกิดอันตรายตอเด็ก

อาคาร/สถานที่ศูนย

พัฒนาเด็กเล็กบางสวน

ไมไดตามมาตรฐาน

อาจเกิดอันตรายตอ

เด็ก

1. คําสั่งแบงงาน เลขที่

42/2560 ลงวันที่

1 กุมภาพันธ 2560

2. มาตรฐานการประเมิน

ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

3. มีครูผูดูแลเด็กควบคุมดูแล

ระหวางการเลนของเด็ก

4. มีรั้วตนไม (ชาฮกเกี๊ยน)

แสดงแนวเขตสนามเด็กเลน

เพื่อใหมีสถานที่ศูนยพัฒนาเด็ก

เล็กเปนไปตามมาตรฐานคือ

 - มีสนามเด็กเล็กมีรั้วที่ไดมาตร

ฐาน

 - มีอางแปรงฟนสําหรับเด็ก

นักเรียนมีความเหมาะสม

 - มีหองครัวมีสภาพที่เหมาะสม

ไมพบความเสี่ยง  - บรรจุในแผนพัฒนาการศึกษา

4 ป โครงการกอสรางรั้ว,

โครงการกอสรางที่แปรงฟน,

จัดทําอางแปรงฟน, โครงการ

ปรับปรุงซอมแซมหองครัว

30 กันยายน 2562

นางทิพยวิศา จันทรแสงสุก

ตําแหนง ผูอํานวยการ

กองการศึกษา
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ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หนวยงานของรัฐ หรือภารกิจ

ตามแผนการดําเนินการ หรือ

ภารกิจอื่นๆ ที่สําคัญของ

หนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน
ความเสี่ยงที่ยังอยู

การปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน

หนวยงานที่รับผิดชอบ/

กําหนดเสร็จ

3. กิจกรรมดานบุคลากรทางการ

ศึกษาไมมีความรูเกี่ยวกับการเงิน

และบัญชี งานพัสดุ ของศูนยพัฒนา

เด็กเล็ก

วัตถุประสงค

เพื่อใหบุคลากรทางการศึกษามี

ความรูเกี่ยวกับงานการเงินและ

บัญชี งานพัสดุ ของศูนยพัฒนา

เด็กเล็ก

พบขอผิดพลาดดาน

การเงินและบัญชี

งานพัสดุของศูนย

พัฒนาเด็กเล็ก ทําให

การเดินเอกสาร

เกิดความลาชา

1. มีการสงบุคลากรทางการ

ศึกษาเขารับการฝกอบรม

เพื่อใหมีบุคลากรทางการศึกษา

มีความรูเกี่ยวกับงาน การเงิน

และบัญชี งานพัสดุ

บุคลากรทางการศึกษามีความรูที่ไม

เพียงพอเกี่ยวกับงานการเงินและบัญชี

งานพัสดุของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

 - สงเจาหนาที่เขารับการฝกอบรม

ดานตางๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพ

ของ

เจาหนาที่ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

30 กันยายน 2562

นางทิพยวิศา จันทรแสงสุก

ตําแหนง ผูอํานวยการ

กองการศึกษา
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5 5 10 15 20 25

M H H E E

4 4 8 12 16 20

M M H H E

3 3 6 9 12 15

L M M H E

2 2 5 6 8 10

L M M M H

1 1 2 3 4 5

L L M M H

1 2 3 4 5

บทที่ 4 แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงาน 

ในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

4.1 การประเมินระดับความเส่ียง 

  ขอมูลท่ีไดรับจาการประเมินความเสี่ยงจะเปนสิ่งท่ีแสดงใหเห็นวาสมควรจะนํามากําหนดเปน

มาตรการจัดการความเสี่ยงหรือไม โดยระดับความเสี่ยงท่ีจะนํามากําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงนั้น ควร

อยูในระดับ “H” และ “E” ซ่ึงเปนความเสี่ยงในระดับสูงและสูงมากท่ีอาจสงผลกระทบตอความสําเร็จของ

วัตถุประสงคของหนวยงานไดจึงมีความจําเปนตองปองกันความเสี่ยงและความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนตาม

เปาหมายของการบริหารความเสี่ยง เม่ือดําเนินการแลวระดับความเสี่ยงตองลดลงอยูในระดับท่ียอมรับไดไม

กระทบตอวัตถุประสงคของหนวยงานตามตาราง Risk Matrix ตามแนวคิดของ COSO ดังนี้ 

ตาราง Risk Matrix ตามแนวคิดของ COSO 

ระดับโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับผลกระทบ 

  “ระดับความเสี่ยง” (ระดับความเส่ียง = ระดับโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน X ระดับผลกระทบ)   

ผลคูณ นํามาเทียบกับตาราง Risk Matrix ตามแนวคิดของ COSO ตามแถบสี แบงเปน 4 ระดับ ดังนี้ 

“L” (Low) ในชองแถบ “สีเขียว” ถือเปนความเสี่ยงระดับ  “นอยถึงนอยท่ีสุด” 

“M” (Medium) ในชองแถบ “สีเหลือง” ถือเปนความเสี่ยงระดับ  “ปานกลาง” 

“H” (High) ในชองแถบ “สีสม”  ถือเปนความเสี่ยงระดับ “สูง” 

“E” (Extreme)  ในชองแถบ “สีแดง”  ถือเปนความเสี่ยงระดับ “สูงมาก” 
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ระดับโอกาส
การดําเนิน

โครงการ

การปฏิบัติงาน

ประจํา

เทียบกับครั้งของ

การดําเนินการ

ประมาณ %

ของการ

ดําเนินการ

5 สูงมาก เกิดขึ้นแนนอน เกิดขึ้นเกือบทุกครั้ง
เกือบทุกครั้ง

ของการดําเนินงาน
50%

4 สูง เกิดขึ้นไดเสมอ เกิดขึ้นเกือบเปนประจํา ปละหลายครั้ง 40%

3 ปานกลาง เกิดขึ้นไดบาง เกิดขึ้นไดหลายครั้ง เกิดขึ้นไดทุกป 30%

2 นอย เกิดขึ้นไดนอย
อาจเกิดขึ้นบาง

ในบางครั้ง

เกิดขึ้นไดในชวง

1 - 2 ป
20%

1 นอยมาก เกิดขึ้นไดยาก
แทบจะไม

เกิดขึ้นเลย

ไมเกิดขึ้นเลย

ในชวง 3 ป
10%

คะแนน

(L)

แนวทางการพิจารณาระดับความเปนไปไดในการเกิดขึ้นของเหตุการณความเสี่ยง

 “โอกาส” หมายถึง ระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยงโดยใชระดับคะแนนเทียบจาก

ตาราง “เกณฑ”การเปรียบเทียบระดับโอกาส” โดยเทียบระดับการเกิดเหตุการณของ “แนวทางการพิจารณา 

ระดับความเปนไปไดในการเกิดข้ึนของเหตุการณความเสี่ยง” กับชอง “คะแนน (L)” ทางซายมือสุด ดังนี้ 

เกณฑการเปรียบเทียบระดับโอกาส 

L = ระดับโอกาส (Likelihood Scoring) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 “ผลกระทบ” หมายถึง ระดับผลกระทบของเหตุการณความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนจะกระทบตอความสําเร็จ

ของ วัตถุประสงคของหนวยงาน โดยใหเทียบระดับของผลกระทบตามตาราง “เกณฑเปรียบเทียบระดับ 

ผลกระทบ” เทียบระดับการเกิดผลกระทบในชอง “แนวทางการพิจารณาระดับความเปนไปไดในการเกิดข้ึน

ของเหตุการณความเสี่ยง” กับชอง “คะแนน (I)” ซายมือ ดังนี้ 
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หนาที่ความรับผิดชอบ
เปาหมายผลผลิต/

ผลลัพธ

ผลคะแนนตาม

ตัวชี้วัด

มูลคาความเสียหาย

อาจเกิดขึ้นได
สูญเสียโอกาส

ความพึงพอใจ/

ความเชื่อถือของ

ผูรับการบริการ

ชื่อเสียงองคกร การดําเนินงาน งบประมาณที่สูญเสีย

5 สูงมาก
หนาที่รับผิดชอบ

หลักเสียหาย

ต่ํากวาเปาหมายมาก

หรือที่เคยทํามาในอดีต
1 คะแน

องคกรไมสามารถ

รับผิดชอบได

ตองหยุดดําเนินการ

ในชวงเวลาหนึ่ง

เกิดการรองเรียน

หรือเลิกใชบริการ

มีการเผยแพรขาวทั้ง

สื่อภายในและตาง

ประเทศ

รายแรง

ตั้งแต

10,000,000 บาท

ขึ้นไป

4 สูง
หนาที่รับผิดชอบ

สําคัญเสียหาย

ต่ํากวาเปาหมาย

อยางมีนัยสําคัญ
2 คะแนน

ตองยกเลิกบาง

โครงการ

เพื่อจัดสรรหา

งบประมาณ

ตองหยุดดําเนินการ

ในชวง 1 - 2 วัน
ผูรับบริการไมพอใจ

มีการเผยแพรขาวใน

หนังสือพิมพ
กระทบมาก

ตั้งแต

500,000 บาท

ไมเกิน 10,000,000

บาท

3 ปานกลาง
หนาที่ความรับผิดชอบ

เสียหาย

ต่ํากวาเปาหมาย

อยางชัดเจน
3 คะแนน

กระทบตอการจัดสรร

งบประมาณภายใน

ตองหยุดดําเนินการ

ภายใน 1 วัน

ไมสามารถดําเนินการ

ไดตามขอกําหนด

มีขาวลือออกไปสู

นอกองคกร
กระทบปานกลา

ตั้งแต 

100,000 บาท

ไมเกิน 500,000 

บาท

2 นอย

บางสวนของหนาที่

ความรับผิดชอบ

เสียหาย

ต่ํากวาเปาหมาย

เพียงเล็กนอย
4 คะแนน

กระทบตอการจัดสรร

หางบประมาณใน

ระดับ

สํานัก/กอง

หยุดแกไขเล็กนอย
กระทบตอคุณภาพ

การใหบริการ
มีขาวลือภายในองคกร กระทบเล็กนอย

ตั้งแต

10,000 บาท

ไมเกิน 100,000 

บาท

1 นอยมาก ไมเกี่ยวของโดยตรง ยังคงไดตามเปาหมาย 5 คะแนน สามารถยอมรับได การดําเนินการลาชา
กระทบตอคุณภาพ

การใหบริการเล็กนอย

อาจสงผลตอชื่อ

เสียงได ละเลยได ไมเกิน 10,000 บาท

คะแนน

(I)
ระดับผลกระทบ

แนวทางการพิจารณาผลกระทบในแตละความเสี่ยงตอเปาหมายความสามารถหรือผลดําเนินงานขององคกร

เกณฑเปรียบเทียบระดับผลกระทบ 

I = ระดับผลกระทบ (Impact Scoring) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การใสระดับผลกระทบ ใหแยกผลกระทบตามดานของความเสี่ยง 4 ดาน ไดแก 

1. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) ตัวอักษร “C” ถา

ผลกระทบทําใหเกิดความเสี่ยงดานนี้ใหใสคะแนนในชอง “C” เปนความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ แนวปฏิบัติตางๆ เชน การบังคับใชกฎหมายท่ีออกมาใหมไม

สอดคลองกับการนํากฎหมายไปใช การเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหมเปนจํานวนมาก การไมควบคุมกํากับการ

ดูแลตรวจสอบความถูกตองของการดําเนินการตามกฎหมาย ระเบียน เปนตน 
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2. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) ตัวอักษร “S” ถาผลกระทบทําใหเกิดความเสี่ยงดานนี้ใหใส

คะแนนลงในชอง “S” เปนความเสี่ยงท่ีจะสงผลกระทบตอความสําเร็จตามเปาหมายของนโยบายและแผนกล

ยุทธศาสตร เชน นโยบายไมตอเนื่อง มีการเปลี่ยนแปลงและเริ่มตนใหมเปนระยะ หรืองาน/โครงการตาม

นโยบายมีการเปลี่ยนแปลงไมเปนไปตามแผนท่ีกําหนดสงผลใหสูญเสียทรัพยากรท่ีไดดําเนินการไปกอนแลว 

เกิดความลาชาไมสามารถดําเนินไดตามเปาหมายและระยะเวลาตามท่ีกําหนด เปนตน 

3. ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk : O) ตัวอักษร “O” ถาผลกระทบทําใหเกิดความเสี่ยง

ดานนี้ใหใสคะแนนลงในชอง “O” เปนความเสี่ยงท่ีกระทบกับการดําเนินงาน ผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

เชน การโยกยายขาราชการบอยทําใหบุคลากรไมมีประสบการณและความรูในงานท่ีปฏิบัติ สงผลใหเกิดความ

ผิดพลาดหรือความเสียหายกับประชาชน ผูรับบริการได การท่ีอยูในตําแหนงและงานเดิมเปนเวลานานอาจทํา

ใหเกิดการทุจริตหรือประพฤติมิชอบในหนาท่ีไดการประเมินผลการปฏิบัติราชการไมมีมาตรฐานและสอดคลอง

กับแผนการปฏิบัติราชการและแผนพัฒนารายบุคคล บุคลากรไมสามารถใชงานโปรแกรมไดเต็มความสามารถ

ท่ีโปรแกรมสามารถรองรับการทํางานได เปนตน 

4. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) ตัวอักษร “F” ถากระทบทําใหเกิดความเสี่ยงดานนี้ใหใส

คะแนนลงในชอง “F” เปนความเสี่ยงท่ีสงผลดานการเงิน การบัญชีและพัสดุ เชน ระบบการควบคุมภายในไม

มีประสิทธิภาพทําใหมีการเบิกจายเงินผิดพลาดคลาดเคลื่อน การเบิกจายในโครงการผิดพลาดผูบริหารและผู

ตรวจสอบและควบคุมระบบการเงินและบัญชีไมมีประสบการณและความรูไมเพียงพอท่ีจะสามารถตรวจสอบ

ระบบความผิดพลาดและแกไขใหถูกตองได การจัดซ้ือจัดจางในราคาท่ีไมเหมาะสม เปนตน 

ความเส่ียงท่ีมีอยู/ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากความเส่ียงท่ีมีอยู/มาตรการจัดการ ความเส่ียง/ตัวช้ีวัด      

ความเส่ียง ประกอบดวย 

  “ความเสี่ยงท่ีมีอยู” หมายถึง ความเสี่ยงของงาน/โครงการกระบวนการท่ียังมีอยูท่ีมี

ผลกระทบตอความสําเร็จตามวัตถุประสงคของหนวยงาน 4 ดาน ตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในองคกรการบริหารสวนตําบลองครักษ ไดแก ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานตามกฎหมาย/

กฎระเบียบ ความเสี่ยงดานกลยุทธ ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน ความเสี่ยงดานการเงิน 

  “ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากความเสี่ยงท่ีมีอยู” หมายถึง ขอมูลผลท่ีเกิดข้ึนหรืออาจจะเกิดข้ึน

ในทางลบหากมี “ความเสี่ยงท่ีมีอยู” เปนการอธิบายผลกระทบความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนในขอมูล “3. การประเมิน

ระดับความเสี่ยง” 

  “มาตรการจัดการความเสี่ยง” หมายถึง วิธีการหรือแนวทางการแกไขเพ่ือทําให “ความเสี่ยง

ท่ีมีอยู” และ “ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากความเสี่ยงท่ีมีอยู” หมดไปหรือลดนอยในระดับท่ียอมรับได 

  “ตัวชี้วัดความเสี่ยง” หมายถึง ขอมูลท่ีมีลักษณะเปนตัวบงชี้หรือเกณฑหรือมาตรฐาน มี

วัตถุประสงคเพ่ือใชในการระบุหรือเปรียบเทียบเพ่ือท่ีจะแสดงวามาตรการจัดการความเสี่ยงสามารถลดความ
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ พบผูประสบภัยจากวาตภัย จํานวน 18 ราย

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ

พื้นที่ทางการเกษตรไดรับความเสียหายทําให

ประชาชนขาดรายได ระบบเศรษฐกิจในพื้นที่

ชลอตัว

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ
ปรับปรุงแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

ประจําป

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ
จํานวนผูประสบภัย ไดรับการชวยเหลือภายใน

7 วัน รอยละ 100

แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ

กิจกรรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานกลยุทธในการ

บริหารความเสี่ยงและบริการของ

เทศบาลตําบลทายดงใหมีความ

สะดวกรวดเร็ว

โอกาส
ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง

1

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

1

เสี่ยงท่ีมีอยูและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากความเสี่ยงท่ีมีอยู เชน จํานวนหนวยงานท่ีมีความรูและความเขาใจจน

นําการบริหารความเสี่ยงไปใชเปนเครื่องมือในการปองกันความผิดพลาดหรือความเสียหายของหนวยงาน 

 4.2 แผนดําเนินงานการบรหิารความเส่ียงของสํานักปลัด 
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ

ผูถูกคุมประพฤติทํางานบริการสังคมหรือ

สาธารณประโยชนแกสังคมชุมชน โดยไมไดรับ

คาตอบแทนหรือคาจาง จํานวน 5 ราย

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
เด็กและเยาวชนในเทศบาลตําบลทายดง

มีความเสี่ยงที่สรางปญหาในสังคม

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ

 - จัดทําโครงการฝกอบรมและกิจกรรมสงเสริม

คุณธรรมเด็กและเยาวชน การแขงขันกีฬา

ตานยาเสพติด

 - จัดทําโครงการฝกอบรมของศูนยพัฒนา

ครอบครัว

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ

จํานวนผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการ

สังคมที่เทศบาลตําบลทายดง ปฏิบัติงานครบ

เวลากําหนด รอยละ 100

 แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานกลยุทธในการ

บริหารความเสี่ยงและบริการของ

เทศบาลตําบลทายดงใหมีความสะดวก

รวดเร็ว

กิจกรรมปองกันและแกไขปญหายาเสพติด
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

1 1

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
การับขอมูลที่ไมเปนจริงผานสื่อตางๆ และการ

ที่ประชาชนมีกิจกรรมรวมกันนอย

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
ความเขาใจที่คาดเคลื่อนเกี่ยวกับสถาบัน

พระมหากษัตริย

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ

จัดทําโครงการ/กิจกรรม วันปยมหาราชกิจกรรม

เฉลิมพระชนพรรษาสมเด็จพระเจาอยูหัว

กิจกรรมแสดงความจงรักภักดีตอสถาบัน

พระมหากษัตริย

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ

จํานวนประชาชนเขารวมกิจกรรมแสดงความจง

รักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย รอยละ 10

ของจํานวนครัวเรือนทั้งหมดในเทศบาลตําบลทายดง

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

 แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานกลยุทธในการ

บริหารความเสี่ยงและบริการของ

เทศบาลตําบลทายดงใหมีความสะดวก

รวดเร็ว

กิจกรรมปองกันเทิดทูนสถาบันพระมาหากษัตริย

และสรางความสมานฉันท
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

2 2
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
ประชาชนสวนมากยังมีพฤติกรรมในการประกอบ

อาชีพที่เปนสาเหตุของภาวะโลกรอน

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ ประชาชนไมสามารถประกอบอาชีพไดตามฤดูกาล

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ

 - จัดทําโครงการปลูกตนไม

 - จัดทําโครงการ การคัดแยกขยะ

 - การจัดกิจกรรมลดการใชพลังงานในสํานักงาน

 - จัดทําโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืช

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ จํานวนรอยละของตนไมเพิ่มขึ้นจํานวน 1 ไร

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานกลยุทธในการ

บริหารความเสี่ยงและบริการของ

เทศบาลตําบลทายดง ใหมีความสะดวก

รวดเร็ว

กิจกรรมปองกันปญหาโลกรอน
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

5 5
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ การตรวจสอบฏีกายังมีขอผิดพลาดอยูบาง

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
การเบิกจายงบประมาณ ลาชา มีการสอบถามจาก

ผูเกี่ยวของ

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ

กําหนดใหผูปฏิบัติหนาที่ตรวจสอบฏีกาและเอกสาร

ประกอบใหเปนไปตาม ระเบียบ ขอกฏหมาย และ

หนังสือสั่งการที่เกี่ยวของ

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ เอกสารประกอบฏีกาครบถวนตามระเบียบ รอยละ 80

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน

ตามกฎหมาย/กฎระเบียบที่เกี่ยวของ

กับการเบิกจาย

การตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร และความครบถวน

ถูกตองของเอกสารประกอบฏีกา
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

5 4

4.3 แผนดําเนินงานการบรหิารความเส่ียงของกองคลัง 
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
ยังจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินไมครอบคลุม

พื้นที่ทั้งตําบล

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
การจัดเก็บภาษีของเทศบาลตําบลทายดง ไมเปนไป

อยางครบถวน

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ

ดําเนินการจางเอกชนที่มีความเชี่ยวชาญ จัดทําแผนที่

ภาษีและทะเบียนทรัพยสินครอบคลุมทั้งตําบลใหแลว

เสร็จ

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ
จําทําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินครอบคลุมทั้ง

ตําบลและเปนปจจุบัน

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานกลยุทธในการเพิ่ม

การนําเทคโลยีมาใชในการดําเนินงาน

งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินยังไมแลวเสร็จ
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

2 2
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานพัสดุขาด

ประสบการณในการทํางาน

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ การปฏิบัติงานดานพัสดุลาชา

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ สรรหาบุคลากรเพิ่ม

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ ดําเนินการบริหารพัสดุตามเวลากําหนด รอยละ 80

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน

ตามกฎหมาย/กฏระเบียบที่เกี่ยวของ

กับการเบิกจาย

บุคลาการปฏิบัติงานดานพัสดุ ไมเพียงพอ
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

5 5
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ

เจาหนาที่ที่ไดรับผิดชอบมีไมเพียงพอตองานที่ไดรับ

มอบหมายจึงทําใหขอมูลบางรายการที่ตองจัดเตรียม

มีความลาชา และผิดพลาดอยูบาง

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ การปฏิบัติงานลาชา

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ

1. กําหนดใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานสํารวจ เขียน

แบบประมาณราคาและควบคุมงานกอสรางใหเปนไป

ตามระเบียบขอกฎหมายและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวของ

2. ดําเนินการสรรหาบุคลากร ตําแหนง นายชางโยธา

โดยวิธีการประกาศรับโอน

3. ดําเนินการสรรหาบุคลากร ตําแหนง นายชางโยธา

โดยวิธีการขอใชบัญชีสอบแขงขัน

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ สรรหานายชางโยธา จํานวน 1 อัตรา

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานกลยุทธในการ

พัฒนากระบวนใหบริการสาธารณะให

มีขีดสมรรถนะสูงในการสนับสนุนการ

อํานวยความสะดวกใหดําเนินไปอยางมี

ประสิทธิภาพ

ขาดบุคลากร ตําแหนง นายชางโยธา
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

5 5

4.4 แผนดําเนินงานการบรหิารความเส่ียงของกองชาง 
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายมีภาระหนาที่มาก ทําให

งานลาชา เกิดขอผิดพลาดในงาน

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ การปฏิบัติงานลาชา

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ

1. ดําเนินการสรรหาบุคลากร ตําแหนง นายชางไฟฟา

โดยวิธีการประกาศรับโอน

2. ดําเนินการสรรหาบุคลากร ตําแหนง นายชางไฟฟา

โดยวิธีการขอใชบัญชีสอบแขงขัน

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ สรรหานายชางไฟฟา จํานวน 1 อัตรา

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานกลยุทธในการ

พัฒนากระบวนใหบริการสาธารณะใหมี

ขีดสมรรถนะสูงในการสนับสนุนการ

อํานวยความสะดวกใหดําเนินไปอยาง

มีประสิทธิภาพ

ขาดบุคลากร ตําแหนง นายชางไฟฟา
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

5 5
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายยังขาดคุณสมบัติเฉพาะ

ในการปฏิบัติงานดานออกแบบเขียนแบบ

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ การปฏิบัติงานลาชา

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ

1. ดําเนินการสรรหาบุคลากร ตําแหนง วิศวกรโยธา

โดยวิธีการประกาศรับโอน

2. ดําเนินการสรรหาบุคลากร ตําแหนง วิศวกรโยธา

โดยวิธีการขอใชบัญชีสอบแขงขัน

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ จางออกแบบ รอยละ 100

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานกลยุทธในการ

พัฒนากระบวนใหบริการสาธารณะใหมี

ขีดสมรรถนะสูงในการสนับสนุนการ

อํานวยความสะดวกใหดําเนินไปอยาง

มีประสิทธิภาพ

เจาหนาที่ขาดคุณสมบัติในการรับรองแบบ
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

5 5
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
การดําเนินงานโครงการกองการศึกษาฯ ผิดพลาด

และลาชา

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ การปฏิบัติงานลาชา

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ

เพิ่มแผนอัตรากําลัง 3 ป

 - ดําเนินการสรรหาบุคลากร ตําแหนง นักวิชาการศึกษา

โดยวิธีการประกาศรับโอน

 - ดําเนินการสรรหานักวิชาการศึกษาโดยวิธีการสอบแขงขัน

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ สรรหานักวิชาการศึกษา จํานวน 1 อัตรา

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานกลยุทธในการ

พัฒนากระบวนใหบริการสาธารณะใหมี

ขีดสมรรถนะสูงในการสนับสนุนการ

อํานวยความสะดวกใหดําเนินไปอยาง

มีประสิทธิภาพ

กิจกรรมดานขาดบุคลากร ตําแหนงนักวิชาการศึกษา
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

5 5

4.5 แผนการดําเนินงานการบริหารความเส่ียงของกองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 
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1. วัตถุประสงคของหนวยงาน

C S

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

O F

ระดับตัวเลข ระดับตัวเลข

ความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ
บุคลากรทางการศึกษามีความรูที่ไมเพียงพอเกี่ยวกับงาน

การเงินและบัญชี งานพัสดุของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู (ระบ)ุ การเบิกจายงบประมาณลาชา

มาตรการจัดการความเสี่ยง (ระบ)ุ สงเจาหนาที่เขารับการอบรมดานตางๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพ

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (ระบ)ุ
การดําเนินงานดานการเงินและบัญชี งานพัสดุ ของศูนยพัฒนา

เด็กเล็กถูกตองตามระเบียบและแนวทางที่เกี่ยวของ รอยละ 80

4. งวดเวลาที่พบความเสี่ยง

1- ต.ค 61 - 30 ก.ย 62

5. ความเสี่ยงที่มีอยู/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู/มาตรการจัดการควบคุมความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง

แผนการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

2. งาน/โครงการ/กระบวนการ 3. การประเมินระดับความเสี่ยง

เพื่อลดความเสี่ยงดานกลยุทธในการ

พัฒนากระบวนใหบริการสาธารณะใหมี

ขีดสมรรถนะสูงในการสนับสนุนการ

อํานวยความสะดวกใหดําเนินไปอยาง

มีประสิทธิภาพ

กิจกรรมดานบุคลากรทางการศึกษาไมมีความรูเกี่ยวกับการเงินและ

บัญชี งานพัสดุ ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
โอกาส

ผลกระทบ
ระดับความเสี่ยง

5 3
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วัตถุประสงคของหนวยงาน

 O ไมสามารถลดความเสี่ยงลงได

กระบวนการควบคุมภายใน

 O  สามารถลดความเสี่ยงลงได

ผลการดําเนินงานและประสิทธิภาพประสิทธิผลของมาตรการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

รายงานการดําเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของหนวยงานเทศบาลตําบลทายดง ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2563

งาน/โครงการ/กระบวนการ มาตรการจัดการความเสี่ยง

หนวยงาน......................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


